Enquéte Participative

de la paroisse

Sainte Anne-Saint Clair

Présentation en assemblée
générale de paroisse —
24 Mars 2017 a Sainte Anne

Equipe d’Animation Pastorale
et le pére curé

Cette présentation a été préparée par le Conseil paroissial sur la base des réponses du questionnaire.
Ce document reprend l'intégralité de la présentation, ainsi que I'essentiel de ce qui a été présenté. Les
commentaires sous chaque diapositive reprennent ce qui a été présenté a l'oral. Pour certaines
diapositives, les explications ne sont pas nécessaires car la diapositive est suffisamment explicite.

C’est essentiellement sur la base de toutes ces informations que le conseil d’animation paroissial sera
en mesure de produire le projet pastoral pour les trois années a venir.

En fin de présentation, des groupes d’échange ont été préparés et leurs résumés ajoutés a la suite de
la présentation (fin de la premiere partie). Merci a tous de votre implication et de votre présence ce
jour-la!

En annexe, ont été mis a la suite trois documents:

- les résultats détaillés de I'intégralité du questionnaire

-> le questionnaire tel que présenté dans sa version papier

- et puis encore une fois le questionnaire tel que visible dans sa version internet, pour référence.

Nous espérons que ces documents puissent a I'occasion servir lorsqu’il s’agit d’imaginer des réponses
aux nombreux défis de notre temps, pour faire vivre le Christ par le témoignage de chacun!
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Questionnaire Papier
Diffusion 400 exemplaires

81 réponses (20%)

Questionnaire Internet
Diffusion 132 contacts

15 réponses (11%)

96 réponses
un bel effort!

un échantillon
honorable
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Questionnaire proposé en vue de I'élaborat

re propo: tion
du Projet paroissial Paroisse Ste Anne St Clair

Saisie sur le formulaire

Statistiques primaires

description de la paroisse
hiérarchisation des priorités

ajustements évidents sur certains
sujets ou services

(réponses directes aux
questions) par le
formulaire

| Extrait sur tableur

- Rassembler les réponses

ouvertes

équivalent d’un brain-storming
beaucoup d’idées nouvelles

richesse et diversité de la paroisse

Données dans une
Base dédiée

Statistiques complexes
(réponses regroupées par
profils) par la base dédiée

révele les besoins spécifiques

indique comment varier activités et
messages par segment

identifie les attraits communs

L'analyse du troisieme niveau de réponses a été possible grace a I'exceptionnel travail de Jacques
ROUX, qui a créé de toutes pieces une base de données permettant I'analyse croisée par profil de

répondants.
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Age des répondants
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Méthodologie

(86 réponses)

85 90

(71 réponses)

75 80 8 90

Vous étes originaire ... (94 éponses)

@ du quartier
@ de Nantes

@ deFrance
@ dailleurs

@ de Loire-Atlantique

(@

Rupture de continuité dans la
pyramide des ages

(@

Majorité de nouveaux arrivants

avec en méme temps une
experience qui remonte loin dans le
temps

CI

Paroisse trés diverse ayant un fort
ancrage local

Le petit dessin avec la courbe des ages et les deux fleches apparaitra régulierement plus loin dans les
différentes questions. Quand ce dessin apparait, cela signifie qu’une différence significative dans les
réponses est révélée, et les orientations de chaque groupe de personnes est indiquée de part et

d’autre.
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Echanges dans la paroisse : entre paroissiens,

avec la paroisse, avec I'extérieur
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Recevez-vous le bulletin paroissial ?
(93 réponses)

@ Oui: par courriel

® Qui
@ Jelaivumais pas u.
@ Non pas du tout

: o areglise A2. Estimez-vous que ce bulletin est :
an
® Autre @ Trés bien
® Satisfaisant
O aaméliorer

AS5. Pensez-vous étre bien informé(e) sur les

activités et services de la

paroisse ?

{91 reponses)

® Cui
® Mon
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* A3 / Qu’est-ce qui le rendrait plus intéressant et attractif pour
vous ?

e Le bulletin
e Lavie dela communauté

e Lavie du diocese

A6 / A quelles occasions avez-vous ressenti avoir manqué
d’informations ?

* Qui s’occupe de quoi sur la paroisse ?
* Les activités

* Les annonces

= A3 / Qu’est-ce qui le rendrait plus intéressant et attractif pour vous ?

* Le bulletin

- nombreuses remarques de satisfaction sur 'amélioration du bulletin, plus attractif, plus lisible
(propositions d’y adjoindre des photos, de la passer par quinzaine)

- quelques remarques contradictoires sur le format,

- ajout d’une feuille « petites annonces » : gardes d’enfants, transport de personnes pour la messe, etc
* La vie de la communauté

- que les paroissiens partagent leur maniere de vivre leur foi, leur priere et leurs actes d'amour et de
service, mieux partager ce que vit la communauté,

- de temps en temps, une réflexion plus approfondie sur un theme d’actualité « religieux » ou sociétal,
avec témoignages de paroissiens impliqués sur ce theme,

- que les différents groupes (réflexion, engagements humanitaires, etc) du quartier puissent prendre la
parole pour faire connaitre leurs équipes et actions,

- ouvrir le bulletin « au reste du monde »,

- valoriser les actions menées par la paroisse, infos de la vie paroissiale,

* La vie du diocese

- faire des liens avec le diocése (évenements importants), le site, relais des infos du diocése.

= A6 / A quelles occasions avez-vous ressenti avoir manqué d’informations ?

* Qui s’occupe de quoi sur la paroisse ?

- on ne sait pas qui fait partie de quel service sur la paroisse,

- 'organisation de la catéchese,

- plus d’infos sur les diverses activités avec les coordonnées des personnes responsables, car
actuellement, on ne sait pas a qui s’adresser, les noms et coordonnées des responsables des équipes
liturgiques,




* Les activités

- des informations trop superficielles sur les activités annoncées (ex. : BABA (des
bribes),

- sur les différentes formations proposées avec les contacts, la composition des
équipes,

- nécessité d’un calendrier prévisionnel annuel : les infos données sont a trop court
terme,

- sur ce qui se fait en Eglise 44 : pourquoi ne pas faire paraitre un article une fois de
temps en temps sur ce que nous faisons au niveau de la LA (faire lien avec toutes les
communautés chrétiennes du diocese et I'évéque).

* Les annonces

- en fin de messe : trop flou, il faut toujours se référer a un écrit,

- difficultés a faire un lien entre la prise de parole / micro et la réalité de
I'information,

- au moment des changements d’horaires, les panneaux sur I'église ne sont pas tres
nets.
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e A7 / Comment préférez-vous étre informés des projets,
activités, évenements de la paroisse, du quartier et diocese ?

= par priorité décroissante

1) Le bulletin paroissial

Bulletin=" = e Bulletin
2) Les annonces a la messe annonces = A\ /\;\Hi% , essentiel
o courriel = ' pour l'info
3) Un site internet 30% 92%

4) Un courriel

5) Un affichage sur les panneaux de |'église

A10 / U'équipe de permanence et d’accueil : quels horaires ?

* Une adaptation aux horaires de travail

A 7 / Comment préférez-vous étre informés des projets, activités, événements de la paroisse,
quartier et diocése ? [par priorité décroissante]

Bulletin paroissial,

Annonces a la messe,

Site internet,

Courriel,

Affichage sur les panneaux de I'église.

A 10/ Equipes de permanence et d’accueil : quels seraient des horaires pratiques ?
* Une adaptation aux horaires de travail
- il faudrait, sur une semaine avoir des horaires qui couvrent une plus grande amplitude horaire

(un

midi, une soirée jusqu’a 19h, une permanence aprés 17h) - étre plus adapté aux modes de vie et de

travail de la majorité des gens,

- apres-midi de 16h30 — 19h30, un créneau 18h — 19h, ajouter une permanence le samedi, plus
réguliers, I'a.m. au moins trois heures,

-horaires fixes tous les jours, avec des plages en cohérence avec les activités professionnelles,

- avoir de la régularité : je suis allée plusieurs fois aux horaires annoncés et c’était fermé.
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* A13 / Qu’est-ce qui améliorerait la relation entre vous et la
paroisse ?

¢ Plus d’écoute et d’accueil

* Plus de contacts personnels et de convivialité

* Des outils
70 % ont des
A20 / Qtéellei§ autres idées i)ur? 2%ontdes T ‘ pzrzfsf:”;;;
tisser des |en§ et rassembler ? amis dans «—a\ | /M\m%‘_,‘ ne connait pas
* Temps de services mutuels et de la la paroisse vraiment les
convivialité gens
* Temps de réflexion et d’échanges
théologiques plutétprétsa plutét préts a se

° 4 ic i se voir souvent ‘ voir moins
Une présence v.|5|bl.e ,sur le quartier o sou —i\ | /‘i\”‘i% —>  <ouvent en
* Temps de la solidarité ouvrant a

paroissiens |
. i
* Temps de la messe et de la vie de extereur

I’Eglise n

A 13 / Qu’est-ce qui, selon vous, améliorerait la relation entre vous et la paroisse ?

* Plus d’écoute et d’accueil

- une petite présentation individuelle des personnes qui animent les offices au début de chacun
d’entre-eux,

- je trouve que les groupes sont fermés, qu’ils ronronnent, qu’il est difficile de s’intégrer, que I'avis d’'un
nouveau dérange

- avoir plus de simplicité, de prévenance entre les paroissiens déja engagés et les autres afin de donner
un sentiment d’unité et non de clans,

- avoir de la spontanéité, de la simplicité et de I'échange aprés chaque célébration,

- beaucoup de gens rencontrés a la messe ne disent pas bonjour en dehors : c’est difficile d’aller vers
eux,

- rétablissement d’un accueil a Ste Anne et présence plus réguliere d’un prétre a Ste Anne

* Plus de contacts personnels et de convivialité,

- continuer a faire des pots d’accueil a I'Eglise pour rassembler un maximum de monde en envoyant
des mails pour information,

- présence de la LEME a la messe du dimanche ou au pot d’accueil mensuel pour relayer des
informations efficacement, par ex. par une prise de paroles de 5 mn pour présenter de nouveaux
projets, ou I'lavancement des projets en cours,

- plus de contact avant ou aprées la messe, des rencontres apres la messe,

- créer des activités ou des festivités, plus d’échanges,

- le pot offert aprés la présentation des futurs mariés a une messe du dimanche était une bonne idée :
je n‘ai pas pu rester, mais si j'avais été informée avant, j'aurais trainé,

- un contact plus facile avec le pere Albert et la LEME,

* Des outils

- un annuaire des services et personnes acteurs dans la paroisse = connaitre précisément qui fait quoi
dans la paroisse (qui participe a quelle équipe),




- un trombinoscope qui présente tous les participants a tel ou tel service de la
paroisse, I'équipe de prétres,

- afficher dans I’église sur un panneau les noms des contacts pour chaque activité
avec unn ° de tél.,

- la mise en place d’un site internet devrait aider a mettre plus de cohérence entre les
informations, a mieux tout relier ; un site internet dynamique avec mise a jour
permanente,

- mieux communiquer sur le réle, la disponibilité et les compétences de I'équipe
d’accueil,

- une meilleure communication entre les différents services qui peut passer par les
personnes de I'équipe d’accueil (par ex. : pour l'utilisation d’une salle, un horaire, une
réunion prévue, faire une planification),

- des informations avec un interlocuteur identifié, et pas « la maison paroissiale),

- améliorer l'affichage a I'extérieur de I'église : avoir une vitrine transparente et
propre,

- une boite a idée.

* Autres

- c’est surtout a nous les paroissiens de faire un effort,

- avoir des correspondants de quartier,

- un accueil a développer de ma part, car je crains souvent de déranger.

A 20 / Quelles autres idées pourraient tisser des liens et rassembler davantage
notre communauté ?

* Temps de services mutuels et de la convivialité

- se dire bonjour, apprendre a se connaitre en ayant des activités communes,

- un sourire, un bonjour dans la rue, s’arréter pour prendre des nouvelles,

- covoiturage pour aller a la messe,

- prendre le temps de partager et d’étre attentifs aux personnes dans nos quartiers,
- temps de parties de cartes ou de jeux pour les personnes qui ne sortent plus (un
dimanche a.m. / mois) = plusieurs fois

- en fin de semaine, un repas du soir partagé ; repas ou autres animations a vivre le
vendredi soir,

- un goQter un dimanche a.m.,

- réunions d’informations et go(ters entre paroissiens (café, thé), plus courts que les
pigue-niques,

- partage d’'une expérience vécue sur une autre paroisse = « la journée des

hotes » entre ceux qui acceptent de recevoir a déjeuner et ceux qui acceptent ou
souhaitent étre invités (inscriptions sur un panneau a I'église),

- une sortie paroissiale annuelle ; privilégier la Rentrée paroissiale et une sortie
comme celle de la Roche du Theil ; une sortie familiale et communautaire dans la
campagne - plusieurs fois,

- un pigue-nique annuel,

- une chorale,

* Temps de réflexion et d’échanges théologiques,
- il faudrait trouver un rythme régulier, créer une sorte de fidélisation, de rencontres



qui allient réflexion, échanges et convivialité,

- un « caréme a domicile » entre paroissiens (petits groupes) avec un temps de
réflexion sur des thémes proposés par I'évéque une fois / semaine, est tres
enrichissant, (2 fois),

- soirées diners avec des intervenants sur un theme,

- journées de retraite.

* Une présence visible sur le quartier

- donner plus de visibilité a notre paroisse en ayant une présence aupres d’autres
assos ou mouvements du quartier,

- parler des associations du quartier,

- faire une information sur les participations aux associations, mouvements et
groupes auxquels participent les paroissiens (en début d’année scolaire).

* Temps de la solidarité

- héberger des étudiants ou une famille au sein du presbytere pour animer et investir
les lieux par une présence quotidienne et dynamiser la paroisse,

- un « espace de parole » devant un café ou un thé pour mettre a l'aise les nouveaux

arrivants sur la paroisse, un jour / semaine, de 3h a 5h par ex. ; accueil des gens dans
la solitude ?

- que peuvent faire les ainés pour se retrouver ? surtout I’hiver ? et quand la mobilité
est réduite ? les salles St Clair pourraient étre un lieu de rencontres toujours chauffé

* Temps de la messe et de la vie de I'Eglise

- accueil en début de messe,

- lors de la messe de rentrée, présenter chaque année les membres de I'EAP en les
situant géographiquement (Ste Anne ou St Clair),

- décider d’un projet paroissial : solidarité / coopération internationale,

- permettre aux personnes d’écrire leurs intentions de priéres sur un cahier pour
qu’elles puissent étre prises en compte par la communauté.

- création d’un site internet.

A 23 / Connaissez-vous d’autres associations ou mouvements actifs sur la paroisse
et le quartier ?

Le quartier

Les amis du Petit Bois ; Chantenay au quotidien ; ABSA (10 rue des Garennes) ; les
ateliers rencontres de la FMH ; le Dix (Sainte Anne) ;

Associations et mouvements humanitaires confessionnels

Habitat et Humanisme ; Secours catholique ; Pastorale de la Santé ; Vie chrétienne
(Jésuites) ; les Amis de Dassa (Burkina Fasso) ; le CCFD

Associations humanitaires non confessionnels

La Cimade ; les Petits Fréres des pauvres ; Clin d’ceil (rue de la Constitution)
Groupes et mouvements AC

Tibhirine (dialogue inter-religieux) ; réflexion biblique ; le Faire — Savoir ; ACE, AClI,
ACO, ACG ; les Scouts marins ; les Equipes Notre Dame



Autres
Sport ; la Saint Clair ;

A 25 / Auriez-vous d’autres propositions a faire ?

* Réflexions d’ordre général

- ne pas étre trop ambitieux,

- essayer de bien remplir toutes les missions existantes au sein de la paroisse,

- essayer de créer toujours plus de liens entre les paroissiens,

- arriver a bien communiquer, a bien se répartir dans les différentes propositions déja
existantes : le principal est de créer une bonne connaissance des activités, du
dynamisme du quartier et de la paroisse dans son intégration au quartier,

- éviter de trop se disperser : mieux vaut recentrer les bénévoles sur le plus important
(voir ce qui doit étre priorisé).

* Propositions concrétes

- rencontrer la pastorale des Migrants,

- des partages d’Evangile : avoir des clés, des outils, supports, méthodes pour les
animateurs,

- réactualiser le Pardon de Ste Anne,

- partages bibliques avec les orthodoxes (a la St André, freres de I'apbtre Pierre),
- parcours Alpha, Alpha couples, parcours d’évangélisation (porte a porte),

- une messe des malades, début février, avec une liturgie spéciale pour petits et
grands malades, avec bénédiction de toute I'assemblée en descendant et en
remontant la nef,

- faire découvrir la paroisse, lors d’'une messe « grand public » (proposition faite par
une personne dont le mari est athée, mais pourrait étre intéressé).
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26 / Si vous faites partie d’un service dans la paroisse : comment vivez-vous votre mission ? quels
sont les points forts et faibles de votre service en ce moment ? Page 1

Equipes et mouvements Points forts Points faibles
EAP - I'écoute ; avancer ensemble sur les projets, - &tre trop peu nombreux
- un projet en devenir, beaucoup de pistes 4 explorer, - beaucoup de projets et d’idées risquent de rester de cété par
perspectives de rencontre et d’échanges manque de personnes pouvant assurer le suivi,

- &tre submergé par tout ce qu'il y a a faire,

- difficulté a faire le lien entre les services, les différents
responsables,

- difficultés a faire « bouger les lignes », introduire un peu
d’évolution pour des services sur leur pratique,

Catéchisme - les enfants et I'état d’esprit des catéchistes, - manque d’organisation,

- trés intéressée par ce service, - pour les enfants accompagnés vers la 15 communion : souhait
d’un suivi particulier pendant la messe (des adultes préts a donner
du temps pour continuer & expliquer le déroulé et le contenu aux
enfants pendant la messe, les aider a prier, a &tre attentifs),

- les séances d'1h30 sont trop longues aprés I'école

Préparation au mariage - opportunité de faire découvrir la paroisse aux fiancés et trés
beaux moments d’échanges,
St Vincent de Paul - les rencontres entre les membres, avec les familles suivies, - solliciter du bénévolat,
- une relation qui s’enrichit mutuellement,
Accueil - avoir un sentiment d’utilité, - manque de local adapté,
- sentiment de début d’amélioration aprés une réunion : un cahier | - manque d’intimité pour un dialogue en confiance pour des
de permanence, une meilleure disposition des lieux, personnes qui ont besoin de se confier,

- que la piece d’accueil soit plus agréable et conviviale,
- besoin de créer un lieu plus intime et convivial
Accompagnement d'adultes | - cela implique d’approfondir sa foi et de se mettre a la portée des | - nécessité de se former avec le Diocése,

(Eucharistie, Confirmation) | personnes accompagnées - nécessité de s'adapter a des cas trés variés,
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26 / Si vous faites partie d’un service dans la paroisse : comment vivez-vous votre mission ? quels
sont les points forts et faibles de votre service en ce moment ? Page 2

Equipes liturgiques - bonne entente et plaisir a se retrouver, - trop retreintes en nombre : peu d'équipes et peu de personnes
dans chaque équipe,

- compliqué de s’accorder entre équipe liturgique et animateur :
questions de différences de sensibilité,

- les animateurs changent les messes préparées (quand les chants
ne leur « plaisent » pas), ce qui est décourageant,

- décourageant de voir que certaines équipes ne jouent pas le jeu
des feuilles de chants choisies pour les temps forts liturgiques =
faire une réunion entre équipes liturgiques et animateurs pour
évoquer ces points, faire des « couples » équipes liturgiques /
animateurs pour éviter ces déconvenues,

- trop peu d'échanges sur les textes,

- nécessité de créer de nouvelles équipes pour réduire le rythme
des réunions et favoriser la participation des plus jeunes,

Equipes d’animation - je vis de mieux en mieux I"animation des chants, - absence de classeur regroupant pour chaque animateur les
- une bonne écoute de la paroisse sur la nécessité d'élargir le partitions des chants et des ordinaires, ce qui allégerait la
répertoire des chants proposés et de renouveler les ordinaires de | préparation des messes,
messes - absence de communication du déroulement, via un mail entre

les équipes liturgiques et les animateurs (quand il y a impossibilité
d"assister a la réunion de préparation),

- c'est compliqué d’animer des chants qui ne sont pas en
adéquation avec sa sensibilité et que celle-ci est trop éloignée de

celle de I'équipe qui a préparé la messe
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Echanges dans Ia
paroisse

26 / Si vous faites partie d’un service dans la paroisse : comment vivez-vous votre mission ? Page 3

Accompagnement familles
en deuil

- bonne équipe, qui fonctionne bien et est solidaire,

- une réunion tous les deux mois pour échanger sur les probléemes
ou difficultés rencontrées au cours des réunions préparatoires
avec les familles ou au cours des cérémonies de funérailles,

- un service enrichissants pour les bénévoles quiy participent et
pour la paroisse,

- la mission du laic officiant est importante et source de
questionnements : ai-je bien représenté I'Eglise ? ai-je bien rempli
la mission confiée ?

- participation de quelques paroissiens aux célébrations
d’obséques, en particulier quand il y a peu de monde,

- besoin de recrutements, d’animateurs de chants,
- demande d’avoie un organiste plus souvent pour les célébrations

Pastorale de la Santé

- trés bon accueil et réponse a une certaine attente (visites aux
personnes isolées, dgées, malades ou en maison de retraite)

- une forte demande de préparation matérielle (célébration de la
parole avec communion / Chézaliere / une messe par mois),

- difficultés de rencontres et de partage avec les autres membres
de I'équipe,

- la mission de I'officiant (missionné par I'évéque) n'est pas
simple, ne serait-ce qu’en termes de disponibilité,

Equipe de ménage

- un bonne équipe, qui s’entend bien (dont on ne parle jamais ),

- les paroissiens ignorent que d’autres paroissiens entretiennent
I"église et les salles paroissiales une fois / mois,

- tAche peu valorisante et valorisée,

- une moyenne d’age : 80 ans | ce qui ne géne personne |

- difficultés a se déplacer I'hiver, surtout quand il fait froid,

- souhait que des jeunes s'impliquent,

Autres remarques :

fil des années,

- en général, un grand manque dans le renouvellement des participants bénévoles pour tous les services = une mission trés intéressante peut devenir trés lourde au

- sans précision du service : je suis satisfaite de la mission que j'exerce au sein de la paroisse ; cela m’a ouverte aux autres et j'espére aussi leur &tre utile ; je poursuis
actuellement une formation pour cela,
- aucune personne jeune (25-60 ans) ne participe a la quéte, ou a la distribution de la communion, ou aux lectures, ni au ménage !

- j"ai vécu différentes missions auprés des adultes et enfants avec beaucoup de foi et d'intérét ; j'y ai rencontré des gens formidables qui ont donné du sens a ma vie.
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Le souci des personnes en fragilité

la Solidarité dans la paroisse




Enquéte participative et présentation
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Fragilités
Solidarité

B1. Etes-vous engagé sur un projet de solidarité  titre individuel ou associatif ‘

?

79 réponses)

L

@® Oui |
@® Non ‘
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B1 b. Sioui,
nommez
I"lassociation

AMICALE FRANCO-PHILIPPINE DE
L'OUEST

LES AMIS DE DASSA
BANQUE ALIMENTAIRE
CCFD

CIMADE

CLIN D’CEIL

ENFANTS DU MEKONG
EPHAD

FIDESCO

LA FRAT

HABITAT ET HUMANISME

HANDICAP EVASION
ANTENNE D’ANJOU
HOSPITALIERS DE LOURDES
MARRAINE ET VOUS
PETITS FRERES DES PAUVRES
LA RESSOURCERIE

RESTOS DU CGEUR

SAINT VINCENT DE PAUL
SECOURS CATHOLIQUE
TIBHIRINE

TRAJET
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B2. Connaissez vous des personnes en fragilité dans le quartier? Décrivez leur
situation et le type de difficultés auxquelles elles font face.

 Chémage (2), alcool (1)

* Solitude personnes agées (7); solitude des voisins dans les
immeubles (6); solitude de malades psychiques (2); solitude liée
a la maladie (3). Familles et personnes seules visitées

* Difficultés de logement liées au chdmage, a I'immigration
(mineurs isolés, demandeurs d’asile)

e Difficultés financiéres

* Problemes de mobilite liés a la maladie, a I'age ; manque d’acces
handicapés a Ste Anne : impossibilité de participer a la messe
dominicale pour certaines personnes agees ou handicapées.

e Personne malvoyante.

e Les personnes roms qui quétent place Zola et le monsieur pas
rom

* Fred, hébergé par |'association Lazare
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B3. Est-ce que la paroisse communique assez sur les associations solidaires
dans le quartier ?

(65 repanses)

® Dul

@ Fasasssaz
@ Naon
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B4. Trouvez-vous la Paroisse Sainte Anne-Saint Clair accueillante et attentive
aux personnes qui sollicitent de I'aide ou une écoute ?

(63 réponses)

® Dui
@ Pas assez
o Mon

B5. La paroisse devrait-elle s'impliquer en instituant un « Pole Solidarité »
pour étre un relais de communication et de coordination des actions mises
en oeuvre au service des personnes en fragilité?

(74 reporises}

® Ouicestindispensanls
@ Pourguol pas
@ Won ce n'est pas la priorité
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B6. Quels moyens seraient les plus pertinents pour une meilleure implication
dans ces activités ? Indiquez votre opinion sur chaque proposition. Une * =

peu pertinent, et cing % = trés pertinent.

[Passer des annonces a Radio Fidélité]

[Organiser des actions ponctuelles (ventes, diners a theme,
tombolas...) pour soutenir certains projets)

[Monter une équipe paroissiale « solidarite »]
[Inviter les associations & présenter, pendant les messes,
activités et temps forts]

[Créer un livret qui regroupe toutes informations sur les
associations (5t Vincent d. Paul, Secours Cat...)]

[Prévoir un encart dans le bulletin pour présenter ces
associations)

Total des étoiles attribuées, 75 réponses

I 142
I 176
I, 178
I, 214
I, 236
I 259
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B6b. Avez-vous d’autres suggestions pour améliorer
I"implication dans les activités de solidarité?

% )
e 1w

e Développer la communication : par mailing; site internet (2); guide paroissial

* Créer un répertoire d’adresses des associations avec mail et téléphone : lieux
d’accueil, d'aide possible, d’échanges pour mutualiser au mieux I'existant; travailler

avec la Frat

* Inviter ou présenter régulierement les associations au cours des messes, lors des
rencontres, pique-nigues, soirées entre paroissiens. Lors de la quéte annuelle du
Secours catholique, un bénévole de la paroisse pourrait expliquer ce qu’il vit. Cela
pourrait amener de nouveaux bénévoles. Il faut donner ENVIE.

* Faire témoigner les personnes en difficulté qui ont été aidées et veulent remercier
en public. Saint Vincent de Paul peut proposer des personnes

* Quétes, soutien aux associations caritatives : avoir des dates de sollicitation qui ne
se chevauchent pas; laisser des enveloppes de dons en permanence sur les tables.
Comment répondre a toutes les sollicitations de charité recues par courrier?
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B6b. Avez-vous d’autres suggestions pour

ameéliorer I'implication dans les activités de
solidarite? Suite.

» Kermesse paroissiale impliquant parents, enfants, associations.

* Accueil : une personne pourrait accueillir plus particulierement les personnes
les plus fragiles ou en situation de précarite et les renvoyer vers les
associations adaptées.

Améliorer le fond de I'église de St Clair pour que I'accueil soit plus agréable.

. E)Iar)s les propositions, Sainte Anne toujours oubliée! Elles sont toujours sur St
air....

* Avoir une équipe paroissiale de solidarité pourrait nous faire part des activités
pour étre en verité avec les plus fragiles; il faut éviter de créer des doublons
avec les associations existantes qui peuvent donner des informations
privilégiées. Les membres de cette équipe pourraient étre issus des n
associations citées ci-dessus.
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B7. Seriez-vous prét(e) a faire partie d’'une nouvelle équipe « Pole Solidarité »
au sein de la paroisse ?

(70 réponses)

@ Oul, |'aimerais m'engager un an ou
plus

@ Cui, de maniere poncluelle

@ Mon, le n'ai pas beaucoup de ternps
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Approfondir et vivre sa foi au sein de la paroisse
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C1 Dans ma vie de foi a plusieurs,
j'aime pouvoir...

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40% —
30% ‘ ]
20% ‘

10% ‘
0% ‘
Assister a Echanger faire une participera prieren participer aparticiper a

la messe avec un retraite ou une sortie groupe de des des veillées
groupe de récollection paroissial priere pélérinages
réflexion

- Assister a la messe est le point majeur. Cela veut donc dire que nous devons toujours soigner ces

célébrations et qu'elles ont aussi un réle de point central pour notre communauté.
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En quoi la paroisse peut m'aider
dans ma vie de priere ?

60%

50%

40%
30%
20%

0% I I I I

10%

Lectures Formation a la marquer les Une biblio de
partagées de la priére fétes Ste Anne St paroisse
Bible Clair

Vivre sa foi

- Adoration
eucharistique,
bty et - Lectures
- chapelet, . ,
. partagées
- pélerinage, <—v—ﬁ SRAL... .
. de la bible
- dévotions 95 9%
. N s - s ()
particuliéres Plébiscite général:
80a90% - Bibliotheque 80%
- Fétes patronales 95 %
préparer Adoration Organiser un Dévotions
soutenir des eucharistique chapelet particulieres
pélérinages

- A noter I'importance des réponses sur I'échantillon du besoin exprimé (de 40 a 50%) donc prés d'une
réponse sur 2 de vivre des rencontres soit conviviales comme des sorties paroissiales (39%), soit des
rencontres de priére (groupe de priere (36%), soit des fétes comme Sainte Anne (40%).
Sur la question plus précise en quoi la paroisse peut m'aider dans ma vie de priere, la aussi le vivre en
communauté se traduit par des lectures partagées, de la bible, bibliothéques, et pour le segment le
plus jeune adoration eucharistique, chapelet et pelerinage.
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Autre Exemples :
Rencontre fraternité protestante

Une priere des familles adaptée aux petits enfants, pourrait étre mis en place.
la transmission d'une icone de famille en famille.

soirées bibliques
installer dans chaque église une icéne éclairée et visible de loin

veillées de priére
cours alpha
remise a niveau du caté pour adulte

voir avec Canclaux pour ne pas faire de doublons d'horaire

D'autres idées sont exprimées :

- rencontre fraternité protestante

- priere des familles adaptées aux tout petits

- transmission d'une icone de famille en famille.
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Place de la priere dans le service

DE : aucune, absente
peu de place, trés faible
place insuffisante
serait souhaitable
au moins avant de se quitter

‘ on y arrive pas toujours

A: réelle mais succinte
grande, place importante
Omniprésente

La place de la priere dans le service est trés hétérogene :
de aucune a absente, a omni-présente, nous conduit sirement a y réfléchir.




o SAnne,
ot ‘ (3 Enquéte participative et présentation ) :
pl  en assemblée générale de paroisse Vivre sa foi
Sea®? e 24 Mars 2017 a Sainte Anne

Place de la priére lorsque vous étes en service ?
De Trés beaux Témoignages :

« C'est toute la place. »

« Oh je mets Dieu dans tout sinon je n'arriverais pas a faire
les choses bien. »

Pour conclure de citer ce témoignage :
" Oh je mets Dieu dans tout sinon je n'arriverai pas a fire les choses bien"
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Les jeunes et la paroisse

Eléments pour faire évoluer la pastorale des jeunes
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D1/ Connaissez-vous les animateurs
de |I"éveil a |a foi et de |a catéchese ? ® Oui
@® Un peu
(74 réponses) g
D2/ Vos enfants ont-ils suivi un
parcours catéchétique au sein de la N '-J ® ou

@ Mon, its ont cheming ailleurs

paroisse ? Combien de temps ?

(56 réponses)

= D2b / Si vous avez répondu oui au D2, de quel ge a quel dge ont-ils suivi la catéchése ?
* Eveil a la foi : 5 réponses
* Caté de 7 a 11 ans : 14 réponses
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D3/ Pensez-vous qu’il est important

d’impliquer les jeunes dans la vie de la & o
paroisse ? A

@® Unpeu
» Non

(72 réponses)

@ tous les mois
@ tous les deux-trois mois
une fois par an

D4/ Est-ce que dans votre famille les
@® jamais

jeunes seraient partants pour participer a
la préparations d’'une messe de jeunes?

(25 réponses)

= D3b / Pour quoi est-ce important d’impliquer les jeunes ?

Les jeunes sont I'avenir de la paroisse. Les jeunes ont tendance a penser que la vie paroissiale est
réservée au troisieme age !

Il faut impliquer davantage les parents, cela entrainera les jeunes a devenir de vrais acteurs

Le travail intergénérationnel est a développer, transmettre pour faire du lien durable.
Leucharistie est une féte qui doit répondre a I'attente des jeunes, il faut leur faire une place,

plus importante pour qu’ils aient du plaisir a se retrouver au sein de la paroisse.

Les impliquer en proposant une rencontre, tous les 15 jours sur theme d’évangile.

Pour animer la messe, en faisant une fin de messe festive avec nos jeunes et leurs copains, copines.
Importance de leur expliquer le sens de la messe pour mieux la vivre ensuite.

Leur présence donne une réelle dynamique pour la communauté.

= D3b / Pour quoi est-ce important d’impliquer les jeunes ?

Les jeunes sont I'avenir de la paroisse. Les jeunes ont tendance a penser que la vie paroissiale est
réservée au troisieme age !

Il faut impliquer davantage les parents, cela entrainera les jeunes a devenir de vrais acteurs

Le travail intergénérationnel est a développer, transmettre pour faire du lien durable.
Leucharistie est une féte qui doit répondre a I'attente des jeunes, il faut leur faire une place,

plus importante pour qu’ils aient du plaisir a se retrouver au sein de la paroisse.

Les impliquer en proposant une rencontre, tous les 15 jours sur theme d’évangile.

Pour animer la messe, en faisant une fin de messe festive avec nos jeunes et leurs copains, copines.
Importance de leur expliquer le sens de la messe pour mieux la vivre ensuite.

Leur présence donne une réelle dynamique pour la communauté.




D5/ Seriez-vous prét a participer a un
groupe d’échanges : soirée pizza, ou
jeunes et adultes débattent autour d’un
theme qui les touche comme l'actualité,
I'amour, le don, le partage, un métier?

(62 réponses)

D6/ Envisageriez-vous de participer avec
les jeunes a une action de solidarité
paroissiale ?

(57 réponses)

@ Dui
@ Unpeu
@ Non

® Cul
@® Unpzu
@ Non
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D7/ Dans 'objectif de créer une vraie place pour les jeunes dans
la paroisse, seriez-vous préta: ?

trouver les muyfnr; dle'r les  les .ta:der ;ians [eljabur:tmn les informer par mail cu les aider dans la
I n n n §
meﬂl e en confact, a . et la _mlse en place du flyer des temps de pritsaration furgigue des
qu'ils forment un vrai fonctionnement de leur rencontres et partages 3 < de ieunes ?
groupe ? groupe ? venir ? '

€66 066

EOUui = non

= D7b / Avez-vous d’autres suggestions pour créer une vraie place au jeunes dans la paroisse ?

Pour que les jeunes viennent et restent a la paroisse, il est nécessaire que nos messes soient
attractives, priantes et que les homélies leur parle davantage.

Les faire témoigner aux offices et leur faire animer les messes : chant, musique, lectures.

Pourquoi ne pas mettre en place une vraie formation des enfants de checeur ; ils ont un réle bien précis
dans le déroulement de la messe et cela ne peut que donner « le goiit » d’y participer.

Organiser une grande tombola avec un spectacle de variétés ou se mélangerait plusieurs générations.
Inviter les différents mouvements de jeunes a se présenter pendant la messe ; scouts ou autres
associations.....faire des témoignages.

Les jeunes pourraient parfois faire le partage de I’évangile avec les tous petits.
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D8/ Quels moyens seraient les plus pertinents pour la mise en place d’une
pastorale des jeunes ?

Total des réponses attribuées, 65 réponses
F'I'DDUSEI ﬂLI}(jEUI'IES de participer 4 la rédaction d’articles _ 203
dans le bulletin paroissial
Rencontrer des témoins de la foi ou autre qui ont pu _ 175
s'engager en mission
Froposer un '\I'O',.I'ESE%I Rome ou en France, a Taize, faire une _ 171
randonnée & la fols spirituelle et culturelle
Monter un groupe de scouts au sein de la parcisse ||| | | |\ NG 1:°
Proposer aux jeunes de diffuser leur propre journal en lien _ 137
avec les infos « pasto jeunes » du diocése
Faciliter la participation des jeunes a des pelerinages _ 135
(soutien financier, soirée de restitution en paraisse)
Monter et jouer une piece de thédtre en lien avec les _ 123
themes qui les touchent

Q 50 100 150 200 2SH

= D8b / Avez-vous d’autres suggestions ?

Avant de trouver des moyens, il faut trouver les jeunes !

Faire un séjour ski spirituel

Faire des liens avec les groupes de scoutisme

Dynamiser la messe

Préparer avec eux les JMJ (journées mondiales de la jeunesse)
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D9/ Seriez-vous disposé a participer a cette activité ?

57 réponses

— @ Cui

: 57,0 N & Un peu
: 2 Non

Terminons par un joli témoignage ....

« Compliments aux tétes brunes qui ont remplacés les tétes blondes pour servir pendant la messe !
Avec beaucoup de compétences et de gentillesse. Ce serait des membres de droit pour un voyage a
Taizé!. Pour toute la communauté c’est un printemps que de voir le procession des offrandes et des

petites bougies portées par les tous petits ! »
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Groupes d’échange
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Le groupe exprime tout d'abord un grand satisfecit du travail réalisé. : "travail formidable",

"qualité du questionnaire", "concert, fraternel"
Etre chrétien c'est aussi I'implication de tout les jours, et pose donc la question de I'engagement

Un point majeur est fortement exprimé sur l'insistance a notre savoir s'accueillir tous les
dimanches, le faire est donc une implication. Se bouger, se déranger pour se saluer.

Du constat de I'absence de jeunes, a I'observation que I'on peut étre dérangé par des enfants qui
courent dans I'Eglise. Comment créer un groupe, et combler ce vide.

La messe des familles est un point central. comment mettre en ceuvre des temps forts,
s'organiser avec des mouvements d'action catholique. Comment rendre les jeunes acteurs ?

L'ouverture au quartier est a notre portée. Ouvrir des pots de I'amitié, insister sur
I'intergénérationnel, diffusion d'une plaquette distribuée par partie de quartier par chacun.

Les points de formation et autres organisées soit au niveau du diocese ou Nantes Ouest mérite
d'étre mieux connu. Il pourrait étre présenté des témoignages. |l pourrait étre rappelé lors de la
messe par exemple le sens de |'envoi : ce n'est dire "c'est fini" mais inversement " c'est le début
de la mission". Il pourrait étre organisé un coin pour les tous petits, avec un tapis ....

Les rassemblements, les processions sont des "mouvements" importants a maintenir et soigner.

Le groupe a apprécié ce temps d'échange, ou il y a du plaisir et de la vitalité.
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- Ce questionnaire est vraiment une bonne base pour construire un projet paroissial

- Veiller a bien a 'unité les 2 paroisses Ste Anne St Clair, dans les différentes actions.
Et mener des actions pour mieux se connaitre ; pique nique / golters / lectures

- Il faut améliorer la communication ; « je ne sais méme pas a qui m’adresser pour envoyer mon
adresse internet afin de recevoir le bulletin ?.... »

- Il faut mettre en place un trombinoscope pour savoir qui fait quoi dans la paroisse.
- Il faut que les jeunes couples soient plus investis et plus visibles dans les actions de la paroisse.
- Ce serait bien de proposer des personnes + jeunes a l'accueil.

- Il faut s’investir davantage pour la solidarité, le partage, les rencontres entre paroissiens mais
aussi pour chaque personne qui vient frapper a la porte de la paroisse.
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Communication :

Diffusion des résultats du questionnaire dans le bulletin paroissial d’avril

Elaboration d’'un questionnaire plus simple pour les jeunes adultes

Communiquer a la messe et aux paroissiens par mail (130 adresses)

Réinstaller les grilles d’affichage, distribuer les livrets d’accueil

Elaborer un trombinoscope par secteurs d’activité

Créer des listes de diffusion selon les différents types de paroissiens, jeunes couples, groupes
alpha (cela peut amener des gens en dehors)

Qui sommes-nous ?

Avoir une vision claire de notre communauté, de la population a laquelle on s’adresse
Priorité : se connaitre, donner de | ‘intérét aux personnes.

Demande générale : mieux se connaitre.

Faire une journée des hotes : partager un repas ensemble. Une famille volontaire se propose
d’accueillir des personnes. Il serait possible également d’accueillir des jeunes en groupe dans une
famille. Etablir une liste des personnes qui souhaiteraient étre accueillies.

Accepter la diversité dans la paroisse et aussi une diversité d’approche entre les différents ages.

La paroisse pourrait s’organiser par type de population.

Tres important pour les plus anciens : le partage de la parole.
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Les jeunes :

Quel est leur pourcentage réel dans la paroisse ?

Combien d’adolescents ? Comment toucher les jeunes ?

Faire une enquéte aupres des jeunes en les associant (regroupés en petites équipes)

Avoir un contact avec le colleége du Sacré Ceeur

Faire le lien entre la paroisse et les écoles, travailler avec 'aumodnerie, les scouts, les retours des JMJ
Faire une féte a la rentrée, pour les jeunes de la paroisse. Faire participer les jeunes a l'organisation.
Créer des petits groupes de 4 a 5 personnes pour organiser la journée (musique, priere)

Préparer des flyers a distribuer a St Nicolas (pour toucher les jeunes de notre quartier qui
fréquenteraient cette paroisse)

Il'y a beaucoup de jeunes a la priere de Taizé (1°" vendredi du mois)

Permettre les contacts entre jeunes et personnes agées

Qu’un jeune, membre de I'EAP, puisse donner son avis

La prise de décisions en EAP : a tenir dans la durée. Mettre en place un tableau de bord.
S’interroger tous les ans sur la réalisation des objectifs, avec des indicateurs.

Etre réaliste ; s’en tenir a ce qui est faisable. Une kermesse, un pelerinage, ce n’est pas forcément la
priorité.

Solidarité : ouverture de la paroisse sur les personnes en souffrance (ex : squat du bas

Chantenay....) n




Enquéte Participative

de la paroisse

Sainte Anne-Saint Clair

Annexe :
intégralite des résultats
déetaillés



Enquéte participative de la paroisse Ste Anne — St Clair

Questionnaire internet et papier laissé a la libre disposition des paroissiens du 20 janvier 2017
au 28 Février 2017, date de la fin de remise. 95 réponses nous sont parvenues: 15 par
internet directement, 80 par papier. Celles-ci furent enregistrées a la suite via le formulaire
internet. Les pages suivantes reprennent les graphiques et données depuis I'analyse Google
docs, ou un retraitement sur Excel.

Il faut interpréter les chiffres comme étant I'expression de ceux qui ont souhaité émettre une
réponse sur chaque sujet. Pas de réponse = questionnaire non pris en compte pour cette
guestion. Le nombre de réponses comptées est inscrit pour chaque question.

Age des répondants (86 réponses)

50 55 60 65

70 75 80 85 90

]
15 20 25 30 35 40 45

Vous étes : (9zréponses)  Durée de présence dans la paroisse (71 réponses)

9
g
7
6
@ un homme 13
® une femme 4
3
2
1 |
o MIIHEEEEE CEEveaE o e e rred 1
1] 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 25 60 65 70 73 80 85 30

Vous étes originaire ... (94réponses) Quelle est votre situation familiale ? (90 réponses)

® célibataire
@ =ncouple
@ du quartier 0 avec enfants a charge
® de Nantes @ veuf veuve
@ de Loire-Atlantique (15/réponses)
@ de France 4 enfants
@ dailleurs

3 enfants

2 enfants



Echanges entre la paroisse et les paroissiens : Aujourd'hui, connaissez-vous les outils suivants ?

A1. Recevez-vous le bulletin paroissial ? A2. Estimez-vous que ce bulletin est :

(93 réponses) (88 réponses)

@ Cui: par courriel

® Oui:aléglise @ Trés bien
Man @ Satisfaisant
@ Autre a améliorer
A3J. Qu'est-ce qui le rendrait plus intéressant et attractif pour vous ? (29 réponses)

e prefererais le recevoir par courriel mais je ne connais pas 'adresse e-mail
(ue les paroissiens partagent leur maniére de vivre leur foi, leur priére et leur actes d'amour et de senvice.

- de temps en temps, une réflexion plus approfondie sur un théme d'actualité "religieux” ou sociétal, avec un ou guelques
témoignages de paroissiens impliqués autour de ce théme.

ouvrir le bulletin au "reste du monde” Par exemple proposer une lecture, un article de presse, en lien avec la vie de paroisse

Des photos sur les activités de |a paroisse

gue les différents groupes de réflexion, engagements humanitaires etx du quartier puissent prendre |a parole entre autres pour faire
connaitre leurs éguuipes.

il s'est nettement amélioré on pourrait le faire passer a la quinzaine 1/ mois c'est insuffisant

valoriser les actions menées par la paroisse

Mote: Baptisée et mariée a Saint Clair en 1929 et 1953.

il s'est amélioré nettement, par quinzaine ce serait bien

Infos de la vie parcissial (comptes - événements religieux, qui touchent les batiments, les bénévales, etc. du diocése et de I'église.)

Il est complet et me convient

de le recevoir par mail. Qu'il v ait des témoignages de paroissiens.

Félicitations pour ce bulletin qui s'est beaucoup amélioré. Merci pour ce travail important dinformation. Bonne idée d'avaoir mis le
site du Diocése.

Une feuille "spéciale annonces"( garde d'enfants transport de personnes pour la messe etc.._ )

Ajout des évenemnts importants du diocése

Insertion de photos

plus dinfos diverses activités avec coordonnées des personnes responsables car actuellement on ne sait pas a qui s'adresser
Mentionnez avec 4 dimanches d'avance (glissants) les noms et téléphones des responsables équipes liturgigues

mieux partager ce que vit la communaute

Je le trouve bien mais préférai 'ancien format moins encombrant a ranger

La nouvelle version est plus attractive et plus lisible

Je souhaiterai le recevoir par email SVP : pl_esite@hotmail.com

Document court et synthétique

un relais des info du diocése, ..

Me pas hésiter a le mettre en évidence { le donner de mains a mains

Il s'est beaucoup ameélioré / Ajouter gg infos nantaise sans en faire un journal Diocésain. Merci a 'équipe de rédaction |
Sa présentation s'est beaucoup amélioré et donne bien toutes les infos de |a paroisse

Le petit format est trés bien

FPasser sur un format A4 ou 43 plié pour le rendre + lisible et + attractif

A4. Connaissez-vous le A5. Pensez-vous étre bien informé(e) sur les
« Guide de la paroisse » ? (92 réponses) activités et services de la paroisse ?
(91 réponses)
. @ Oui
@ Cui ® Non

@ e I'aivu mais pas lu.
Mon pas du tout




A6. A quelles occasions avez-vous ressenti avoir manqué d'informations ?

Je ne suis pas réguliérement sur Mantes et en 'absence du bulletin je manque dinformations.

Aux lancements de certains projets tel B-A BA, seulement des bribes dinformations.

on ne sais pas qui fait parti de quelle semvice sur la paroisse.

Organisation de la cathechese

Dans les cas ol je ne me rends pas a la messe a St Clair ou St Anne

Je n'ai pas mangué dinformations.

au changement dhoraires entre les deux paroisses Ste Anne-5St Clair - les panneaux sur 'église ne sont pas trés nets.

qd certains prennent la parcle au micro on aurait ainsi plus dinformations en amont

Mon parfois des erreurs d'horaires mais peu fréquentes
un info peut-étre obsoléte du fait du rythme 1/mois
une info peut etre obsoléte le mois suivant

Lors de participations a la messe.

Jai toujours lmpression de ne pas faire partie de |la paroisse

aucune

message flou en fin de messe / toujours se réferer a un écrit

Il manque I'équipe du Rosaire présente depuis de nombreuses années. Contact: 02 40 73 79 67

les événements diocésains; les différentes formations proposées (lectures bibliques; équipes pour la pastorale) avec les différents
contacts, les personnes qui composent les équipes

pour la préparation d'une messe. mais c'est en bonne voie de résolution (probléme de coordination)

Mécessité dun calendrier prévisionnel annuel. Les informations données sont & courts terme.

de ne pas savoir qui s'occupe de quoi sur la paroisse
Ci sur ce gue fait 'Eglise en 44. Pourguai ne pas faire paraitre un article 1 fosi de temps en temps sur ce que nous faisons en
Loire atlantigue, Liens entre toutes les communautés chrétiennes du Diocése et aussi avec notre évéque.

A7. Comment préférez-vous étre informé(e) des projets, activités,
évenements de la paroisse, du quartier et du diocése :

(92 réponses)

newsletter diocese

Textos/SMS

Réseaux Sociaux (Facebook, twitter...)
affichage a l'extérieur

Flyers

Affichage sur panneau dans l'église
Courriel

Un site internet

Annonces a la messe

Bulletin Paroissial

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90



A8. A quelle fréquence étes-vous en contact ~ A9. Pour vous, les horaires de
(rencontre ou téléphone) avec permanence/accueil sont : (76 réponses)

les équipes de permanence et d'accueil ?

(85 réponses)

Une ou deux fois...

° ] ® pratiques
ar jour
parl i @ pas pratiques
@ par semaine )
) O inconnus
@ par mois
@ parannée
® jamais
A10. Si vous avez répondu “pas pratique”, un horaire pratique pour vous serait : @

sur es heures du déjeuner

Je pense quil faudrait, sur une semaine, avoir des horaires gui couvrent une plus grande amplitude horaire (par ex. un midi, une
soirée jusuga 19h) ; faire en sorte que cela soit plus adapté aux modes de vie et de travail de la majorité des gens

FPas concemée pour le moment, je me fie au bulletin pour les annonces paroissiales
Plus ouverts au public pour accueillir ceux qui ont des horaires de travail qui ne correspondent pas.

Car je suis allée plusieurs fois aux horaires annonces et c'était ferme.

aprés-midi de 16h30 & 19h30
plus réguliers

pour ceux gui ne travaillent pas
L'aprés midi au moins 3 heures

Ajouter une permanence le samedi

des horaires fixes tous les jours, avec des plages cohérentes avec les activités professionnelles
Proposer un créneau 18h00 / 19h00

A11. Etes-vous satisfait de 'accueil que ~ A12. Quand vous avez une question et
VOus avez regu lors d'une démarche ? que vous vous tournez vers la paroisse...

(59 réponses)
(50 réponses)

@ Vous trouvez l'info du 1er coup.

@ Cui @ Vous devezvous yreprendre 3
& Hon plusieurs fois.

@ Vous abandonnez




A13. Question libre : Qu'est-ce qui, selon vous, améliorerait la relation entre vous et la paroisse ?

Ln annuaire des senvices et des personnes impliguées.

Continuer a faire des pots d'accueil a 'Eglise pour rassembler un maximum de monde. Et envoyer des mails dinformation.
Présence de |la LEM a la messe du dimanche ou au pot d'accueil mensuel (ci-dessus) pour relayer les informations efficacement
en prenant la parole 5 minutes pour présenter les nouveaux projets.

un trombinoscope qui présente tous les participant a tel ou tel senice de la paroisse

Plus de contact avant ou aprés la messe

La mise en place d'un site internet devrait aider & avoir plus de cohérence entre les informations, & pouvoir mieux tout relier ; il
faudrait aussi pouvoir mieux communiguer sur la disponibilité, le réle et les compétences de 'équipe daccueil (via le site internet
Justement).

Des informations avec un interlocuteur identifié et pas 'la maison paroissiale”

une meilleure communication entre les diffiérents services qui peut passer par les personnes de ['accueil: par exemple pour
lutilisation d'une salle, un horaire, une réunion prévue, ou autre.

Une petite présentation individuelle des personnes qui animent les offices en début de chacun dentre eux

créez des activités ou festivités

pour moi la relation est bonne c'est une famille..__mais ['y participe .._.alors ?

spontanéité simplicité I'échange aprés chague célébration

des comespondants par quartier

C'est surtout a nous, paroissiens, de faire un effort.

Beaucoup plus d'écoute et d'accueil.

Plus de temps de rencontre.

Je trouve gue les groupes sont fermées

gu'ils ronronnent

gu'il est difficile de s'intégrer

gue l'avis d'un nouveau dérange

1 permanence aprés 17h pour les gens qui travaillent

trombinoscope des personnes engages prétre et laics

Présence plus réguliére d'un prétre sur la Paroisse Sainte Anne

Plus d'échange

bulletin sur site internet

Un contact plus facile avec le pére Albert et Marie la LEM

améliorer 'affichage a l'exterieur de I église

comme mentionné ci-dessus; plus de simplicité, avenance entre les paroissiens déja engagés et les autres, donner le sentiment
dunité et non de clans

certaines paroisses affichent dans 'église sur un panneau les noms des contacts pour chague activité avec un numeéro de
téléphaone

a développer de ma part, je crains souvent de déranger

l'existence d'un site internet dynamigue nécessitant une mise a jour permanente

probléme : savoir ol est la messe

Javais des contacts avec les équipes de permanences quand il v en avait & Ste Anne_ Hélas il n'y en a plus?
Une boite & idée. Elle a déja existé auparavant mais pourguoi pas aujourdhui ?

Prévoir un accueil a Ste Anne

Création dun site internet

de connaitre précisement qui fait gquoi dans la paroisse (=qui participe dans quelle égquipe)
Bonne relation pour le moment
Creation d'un site internet



Contacts entre paroissiens

A14. Avez-vous des amis dans la paroisse ? (94 réponses)

@ Cui, [en ai © Je connais des gens de vue
@ e connais beaucoup de gens de ® e ne connais pas vraiment les gens
nom

A15. Pour mieux se connaitre, que pensez-vous d'une boisson chaude ou

fraiche a partager avant la messe dominicale ? A16. Si oui, a quel rhythme ? (56 réponses)
(80 réponses)

@ Bonne idée, onyva!l
@ Pourquoi pas, & creuser
@ Le jeu n'envaut pas la chandelle

@ Toutes les semaines
—mmy @ Tous les mois
O Tous les trimestres

A17. Pour mieux se connaitre et partager, que pensez-vous d’'un piquenique,

ou d'un apéro aprés la messe ? A18. Si oui, a quel rhythme ? (70 réponses)
{84 réponses)

@ Bonne idée, onyva!l
@ Pourquoi pas, & creuser
@ Lejeu n'en vaut pas la chandelle

@ Toutes les semaines

— | @ Tous les mois

0 Tous les trimestres

A19. Pour mieux s'accueillir, se connaitre, et partager, que pensez-vous d'une
TOP « Table QOuverte a la Paroisse », repas collectif préparé a la paroisse par
des paroissiens, ouvert aux paroissiens, étendant I'invitation aux voisins en
situation deprécarité ou de solitude ?

{80 réponses)
A @ Bonne idée, onyva!
@ Pourquoi pas, i creuser

@ Lejeun'envaut pas la chandelle




A20. Quelles autres idées pourraient tisser des liens et rassembler davantage notre communauté ? T

Heéberger des étudiants ou une famille au sein du presbytére pour animer et investir les lieux par une présence quotidienne et
rendre dynamigue la paroisse.

Beaucoup des gens gue je vois a la messe ne disent plus bonjour en dehors de | église
Dommage donc C est difficile d aller vers eux

Il faudrait trouver un rythme régulier (pour créer une sorte de fidélisation) de rencontres qui allient réflexion, échanges et
convivialité).

J'ai bien aimé la proposition de pot offert a la suite de |a présentation des futurs mariés a une messe du dimanche. je n'ai pas pu
restée, mais prévenue, [aurais "traing"

donner plus de visibilité 4 notre paroisse en ayant une présence en tant que tel auprés d" autres asso ou mouvements du quartier

Des petits témoignages a |a fin des offices sur les actions conduites au sein de la paroisse

Des rencontres aprés la messe.

caréme a domicileentre paroissiens (6) avec un temps de réflexion sur des thémes proposées par I'évéché 1/semaine c'est trés
enrichissant

parler des associations du quartier

careme a domicile entre paroissiens a domicile

covoiturage pour aller 4 la messe
partie de cartes ou jeux pour les personnes qui ne sortent plus

en fin de semaine le soir un repas partagé
un gouter un dimanche AM

chorale

sortie paroissiale annuelle

Repas ou autres animations a vivre le vendredi soir

Se dire bonjour

gouter. jeux 1 dimanche aprés-midi par mois pour les personnes seules. un repas partagé de temps a autre le vendredi soir
un pigue nigue une fois par an. apprendre & se connaitre en ayant des activités communes

Prenons le temps de partager et d'étre attentif aux personnes de nos quartiers

Privilégier la Rentrée paroissiale et 1a sortie comme celle de la Roche du Theil

réunions dinfos et godters entre parcissiens (café, thé) plus court gque pigue-nigue; sorties entre parcissiens plus voisins
eventuellement

accueil en début de messe

nous avons dans une de nos parcisses précédentes vécu une expérience intéressante : "la journée des hites”. Ceux qui
acceptent de recevoir a déjeuner un dimanche siinscrivent sur un panneau dans I'église et ceux qui souhaitent étre invités (idem)

peut-&tre”un espace de parole devant un café ou thé ou tisane” pour aider les arrivants dans le secteur de la paroisse 1 jour par
semaine de 3 4 5 h par exemple. Accuell des "gens dans |a solitude"?77

lors de la messe de rentrée, il serait bien, chague année de présenter les membres de 'EAP en les situant géographiquement
"Ste Anne ou St Clair)

Une sortie familiale et communautaire dans la campagne. Un p

Un sourire, un bonjour dans la rue, sarréter pour prendre des nouvelles.

Décider d'un projet parcissial : Solidarité / coopération internationale / Permettre aux personnes d'écrire leur intentions de priéres
sur le cahier pour guelles puissent &tre prises en compte par la communauté.

Création d'un site internet

par des semvices tres divers demandés et recus
Soirée diner avec des intervenants sur un théme. Journées de retraite.

A21. Connaissez-vous les communautés des Franciscains et des Soeurs de
La Sainte Famille a Grillaud ?

® Je connais de nom

Franciscains = |'y vais parfois Sceurs de Grillaud
(90 réponses) Je ne connais pas (85 réponses)

I'y vais souvent

A21b. Souhaitez-vous étre informé(e)sur ces
Franciscains communautés  Sceurs de Grillaud
33 oui 31 oui




Contacts avec la vie de quartier et locale, ou avec d'autres paroisses

A22. Dans quelle mesure connaissez-vous les associations et mouvements (94 r¢p))
suivants sur le territoire de la paroisse ? A22b. Souhaitez-vous étre informé(e) (29 rép.)

I Jyvais souvent'len fais partie [ 'y vais parfois/Jy connais quelgu'un Je connais de nom [ Je ne connais pas

60

StVincent de PaulPartage et Rencontres  Le Secours La Fraternité Foi et Lumiére  LaMission de la Mer La Balade des Ateliers Les Ateliers Citoyens
Catholique Protestantes

Info: Info: Info: Info: Info: Info: Info: Info:
9 oui 9 oui 9 oui 12 oui 15 oui 14 oui 13 oui 15 oui
A23. Connaissez-vous d'autres associations ou mouvements actifs sur la paroisse et le quartier ? T

Association Marraine et Vous qui n'est pas spécifiguement du quartier mais qui peut intéresser des paroissiens. Une jeune
maman en situation disclement est parrainée par une famille marraine.

Tibhirine (dialogue inter religieux) ; groupe de réflexion biblique ; sport

Habitat et Humanisme
Les Petits Fréres des Pauvres - Association non confessionnelle
les amis du petit bois

la saint clair

Je milite aux Petits Fréres des Pauvres mais qui nest pas confessionnel.

La Pastorale de la Santé / Clin d'Oeil (Rue de la Constitution) / Chantenay au Quetidien (Rue de la Constitution) / Le Faire-Savoir
f ABSA (10 Rue des Garennes).

secors catholique

pastorale de la sante

secours catholigue

"vie chrétienne" jésuites - trop discrétes

les ateliers rencontres de la FIMH [guartier)

le Dix & Sainte Anne

Les amis de DASSA. Le Dix des Garennes

Les amis de Dossa( aide au village du Burkina Fasso

Moublions pas les mouvements d'action catholique: ACE, ACI, ACO, ACG; pas forcémentliésa la Paroisse mais dont certains
paroissiens font partie

Secours populaire

une information est nécessaire. elle pourrait &tre faite par les personnes engagées dans ces mouvements ou associations en
début d'année scolaire (journal d'accueil des nouveaux paroissiens)

Les scouts marins / Tandem des équipes Motre dame
La ST Clair

Le CCFD 5 rue du moulin, salle en rénovation) Une action importante du CCFD, soutien aux collectifs des petits paysans
dAmérique Latine et Madagascar et Extréme Orient. On peut les soutenir avec des dons le 5 éme dimanche de caréme.
Les éguipes MNotre Dame
Les éguipes MNotre Dama



A24. Pensez-vous qu'il serait bénéfique pour la paroisse de s'impliquer

(89 rép.)
davantage dans : B Non Pourquoipas M Bonne idée

)
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- des partages bibliques et

30 40 50 &0

Fraternité Protestante
23 - des formations, événements, débats
proposés au niveau du secteur pastoral

- des temps de priére proposés par
d’autres paroisses ou communautés

31

- des activités solidaires comme : la
Banque alimentaire, Restos du coeur ...

28 - des évenements de quartier comme le «
Vide Grenier Zola », les Buttineries

33

- des inter-rencontres d’enfants du caté avec
ceux d’autres paroisses

27

21

- des forums d’associations
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n - les ateliers citoyens pour faire ensuite un compte -rendu
aux paroissiens
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A25. Auriez-vous d'autres propositions d'implication a faire ? T

Me pas etre trop ambitieux. Essayons deja de bien remplir toutes les missions existantes au sein de la paroisse en essayant de
créer toujours plus de lien entre les paroissiens, de garder nos enfants et faire revenir nos ados.

Sion arrive & se répartir et 2 communiguer, a intéresser sur toutes les propositions recensées ci-dessus, ce sera déja pas mal.
Limportant est bien de créer une bonne connaissance de l'activité, du dynamisme du quartier et de la parcisse intégrée dans le
quartier.

participer pour se méler & nos voisins

Fencontrer la pastorale des Migrants

parcours alpha

Réactualiser le Pardon de Sainte Anne

Eviter de trop se disperser Mieux vaut recentrer les bénévales sur le plus important

partage de I'évangile : mangue doutils/supports/méthode pour les animateurs.

|e pense gu'il faut développer (les temps de priéres proposés) 8 Ste Anne-5t Clair sinon les paroissiens risquent de rester au
sein de ces (.._..7) paroissiales

Mon époux ne croit pas en Dieu mais pourrait volontiers découvrir notre paroisse lors d'une messe grand public

Partages bibliqgues avec les orthodoxes & la St André et les fréres de l'apdtre Pierre, fin novembre par exemple. Que peuvent
faire les ainés pour se retrouver ? surtout "hiver 7___._.et aussi lorsgue la mobilité est réduite..._Les salles 5t Clair pourraient &tre
un lieu de rencontre toujours chauffé I Messe des malades, debut février, avec liturgie spéciale pour petits et grands malades, et
bénédiction de toute I'assemblée par le célébrant en descendant et remontant dans la nef.

Parcours Alpha. Alpha couples Actions d'évangélisation avec du porte a porte.



A26. Si vous faites partie d'un service dans la paroisse : Comment vivez-vous votre mission ? Quels sont les points forts
et points faibles de votre service en ce moment ? (41 rép.)

EAP - Les points forts sont I'écoute et |e fait d'avancer ensemble sur les projets. Les points faibles sont le fait d'étre peu nombreux
et surtout que beaucoup de sujets passionnants ne peuvent étre abordes faute d'équipes dédiées qui puisse porter les projets.

Catéchisme. Point fort: les enfants et 'esprit des catéchistes. Paint faible: peu d'organisation

Ravis de nos engagements au sein de la paroisse. Sentiment d'appartenance a la communauté. Rencontres avec les autres
paroissiens engagés etc. Point faible - choix des chants en équipe liturgigue : marges de manceuvre limitées.

il est parfois difficile de se faire entendre

Préparation au mariage - ceci reste ['opportunité de faire découvrir la paroisse aux fiancés et reste de trés bons moments
d'échanges

Foint fort - un projet en devenir, beaucoup de pistes a explorer, beaucoup de perspectives de rencontres, d'évalution,

Faoint faible : limpression d'étre submergée par tout ce quil v a a faire ; la difficulté a faire des liens entre les senices. les différents
responsables ; impression de se heurter souvent a des mouvements, services encore trop enfermés sur eux-mémes.

un grand mangue de renouvellement des participants fait qu'une mission intéressante peut devenir trés lourde au fil des années

Je suis récent adhérent de la société St Viencent de Paul de St Clair depuis peu mais je n'en connaissais a peine l'existence
avant. |l faudrait réguliérement faire témoigner ces associations sur leurs actions pour informer et solliciter du bénévolat

Je tenais une permanence & la paroisse, mais pour des raisons de santé [ai du arréter.

A Saint Vincent de Paul, ce sont des points forts de rencontre entre les membres de cette association et les familles que nous
rencontrons. La relation nest pas & sens unigue, nous recevons autant que nous donnons.

Je me sens @ ma place dans cette mission c'est gratifiant nous ferons une réponse collective

* Accueil au presbytére - Jai un sentiment d'utilité - d'accueil - grace a une réunion nous commencons a nous améliorer: cahier de
permanence - meilleure disposition des lieux.

* Accompagnement d'adultes — Confirmation, eucharistie, nécessité de se former par le diocése, obligation de s'adapter a des cas
trés trés variés.

Je suis satisfaitie de [a mission que Jexerce au sein de la paroisse. Je poursuis actuellement une formation pour cela.

Cela m'a ouvert aux autres, fespére leur &tre utile ainsi.

Je regrette quil n'y ait pas beaucoup de paroissiens a sy intéresser.

KT pour les enfants du primaire.

Four les enfants gue nous préparons 3 la premiére des communions Jaimerais un suivi particulier pendant la messe, c'est a dire
des adultes préts a donner de leur temps afin de continuer pendant l'office 'explication du déroulé et du contenu de la messe, et de
les aider a prier, & étre attentifs.

groupe funérailles - je suis trés pris par resto du coeur

pastorale de la sante a '/EPHAD de la Chézaliére

une messe par mois ler vendredi

Jieme vendredi célébration de la parole avec ommunion - préparation matérielle de ces temsp

Beaucoup ignore que I'église et les salles paroissiales sont entretenues 1x/mois_Motre moyenne d'age est de 79ans et nous
aimerions que des jeunes simpliqguent dans 'équipe de ménage, besogne peu valorisante ou valorisée

Accueil

Mangue dintimité pour un dialogue en confiance avec une personne en mal de confidences ou autres sujets profonds; Mangue de
local adapté

Aucune personne jeune(25 a 60 ans ne participe a la quéte ou a la distribution de la Communion, a faire les lectures__..Pour le
menage a Sainte Anne nous avons environ 80 ans!l

Menage eglise et salle paroissiale

Animation. Depuis notre arrivée dans la paroisse, je vis de mieux en mieux 'animation des chants. Points forts : Une bonne écoute
de la paroisse sur la nécessité d'élargir le répertoire des chants proposés et aussi de renouveler les ordinaires de la messe. Points
faibles : Absence de classeur regroupant pour chague animateur les partitions des chants et des ordinaires ce qui allégerait la
préparation des messes. Absence de communication du déroulement, via un émail entre les egquipes liturgigues et les animateurs
surtout quand impossibilité d'assister a une réunion de préparation

Pastorale de |a santé. Visite aux personnes isolées, et 3gées, malades ou en maison de retraite. Trés bon accueil, reponse a une
certaine attente MAIS difficulté de rencontre et de partage avec les autres membres de 'équipe.

CCFD

Equipe Liturgigues trop restreinte (2/3 personnes participent habituellement)

Peu d'échanges sur les textes / Nécessité de créer de nouvelles équipes pour réduire le rythme des réunions et introduire la
participation des plus jeunes.

points faibles : c'est trés compligué d'animer des chants qui ne sont pas en adéquation avec sa sensibilité et que celle-ci est trop
éloignée de celle de l'équipe liturgigue qui a préparé ma messe.

aide aux fransiscains radio fidélité

Oui senice de ménage de I'Eglise Ste Anne et les salles Jean 23. Mous sommes une bonne équipe, dont on ne PARLE JAMAIS |
Mous avons toutes atteint 'dge de 75 ans et cela ne géne personne....

Je fais partie d'un équipe liturgigue. Bonne entente et plaisir a se retrouver. Priére ensemble en introduction a la réunion. Une autre
a la fin serait un plus.



A26. Si vous faites partie d’un service dans la paroisse : Comment vivez-vous votre mission ? Quels sont les points forts
et points faibles de votre service en ce moment ? suite

Jassure la permanence et l'accueil et [aimerais qu la piece d'accueil soit plus agréable

Permanence. Accueil

Création d'un lieu plus intime et convivial pour recevoir des personnes en quéte de confidences

Je suis bien intéressée par le service de la catéchése car faime les enfants mais il faut faire confiance a I'Esprit Saint pour espérer
gue la petite graine semée germe un jour dans lesprit et le cosur de ces enfants bien dissipés

Les séances d1h30 sont trop longues aprés l'école

Ancien membre de 'EAP pendant 12 ans

Ancien catéchiste pendant § ans. J'ai vécu et vis encore ces missions avec beaucoup de foi et dinteret 'y ai rencntré des gens
formidables qui ont donné du sens a ma nouvelle vie de retraité

Accompagnement des familles en deuil. Bonne équipe; besain de recrutement, besoins d'animateurs de chants, possibilités d'avoir
un organiste plus souvent pour les célébrations; participation de quelques paroissiens aux célébrations dobséques, en particulier,
guand il v a peu de monde.

non

liturgie -lecture; confirmation - accompagnement _ points forts - pour 'accompagnement au sacrement de confirmation, cela
impligue d'approfondir sa foi et de se mettre a la portée de ou des personnes accompagnées.

Equipe liturgique : il est compliqué de s'accorder entre équipe liturgigue et animateur. Bien souvent, les sensibilités ne sont pas les
mémes et les animateurs changent les messes préparées (en prenant pourtant soin de prendre des chants de la feuille verte ou
autre feuille dédiée!) ce qui est décourageant... il est parfois aussi décourageant de voir que certaines équipes ne jouent pas
forcément le jeu de ces fameuses feuilles.__ idées : faire une réunion équipes liturgiques/animateurs pour évoquer ces points/faire
des "couples” équipes liturgiques-animateur(s) pour éviter les déceptions et autres déconvenues!

membre de ['quipe d'accompagnement des familles en deuil et missionné par notre évéque pour celébrer les funerailles. La
mission d'officiant n'est pas simple ne serait-ce gue sur le plan de |a disponibilité. La responsabilité du laic qui officie est
importante. Nous nous posons souvent [a question - Ai-je bien représenté I'Eglise? Ai-je bien rempli [a mission qui m'a été confiée?
L'équipe fonctionne bien et est solidaire. Mous nous réunissons tous les deux mois pour échanger sur les problémes ou difficultés
rencontrées au cours des réunions préparatoires avec les familles ou au cours des céréemonies de funérailles. Je psne gue le
senvice gue nous effectuons est enrichissant pour nous-mémes mais aussi pour la paroisse.

cela revient un peu trop souvent mais cela m'enrichit

pastorale de la santé

oui, l'entretien de l'église et des salle paroissiale. Equipe sympathique et ol l'on s'entend bien, mais & 81 an passé il faut quelgues
fois se pousser un peu pour y aller, surtout quand il fait froid.



B. Le souci des personnes en fragilité et la solidarité au sein de la paroisse

Péle Solidarité

B1. Etes-vous engagé sur un projet de solidarité a titre individuel ou associatif
?

(79 réponses)

@ Cui
& non

B1b. Si oui, nommez 'association

Hospitaliers de Lourdes ; Enfants du Mékong ; Fidesco ; Amicale Franco-Philippine de 'Ouest ; ¢a commence par moi

Marraine & Vous
CIMADE
Habitat et Humanisme ; Tibhirine dialogue inter religieux

Saint Vincent de Paul, conférence Saint Clair, plus bureau départemental et au niveau national aussi
Saint Vincent de Paul

la frat

Petits Fréres des Pauvres
Bangue Alimentaire

Bangue Alimentaire ponctuellement.

restos du coeur

EPHAD : je recois des residants qui temoignent d'une fidelite dans leur foi avec des gestes de fidelite entre eux
ils remercient pour la celebration de la parole

partage avec le personnel

mais pas assez nombreux pour la preparation

besoin urgent d'une animateur de chant

Saint Vincent de Paul

Mangue d'accés handicapés a l'église Sainte Anne

Les amis de Dassa

Saint Vincent de Paul

Clin d'oeil {lutte contre la solitude)

Trajet

CCFD

Handicap Evasion Antenne d'Anjou

CCFD / participation moins active maintenant
La Ressourcerie



B2. Connaissez-vous des personnes en fragilité dans le quartier ? Décrivez leur situation et le type de difficulté
auxquelles ces personnes font face. Par exemple, difficultés financiéres, solitude, mobilite, maladie, migrants,
etrangers, quéte de sens ... T

Al croise Fred, qui est hébergé par I'association Lazare. || v a aussi la rom gui quéte en bas du bar et le monsieur pas rom qui
guéte 13 aussi. Sinon je n'en connais pas beaucoup d'autres.

Cui

Chdmage -alcool-

Cui, des voisins 3gés qui peuvent étre seuls

Je connais et je suis confrontée & des attentes de personnes en quéte d'accueil et d'un toit (mineurs isolés, demandeurs d'asiles)

non pas directement
La SSVP en suit un certain nombre
chémage, difficultés de logement.

solitude a cause de I'Age qui immobilise chez soi 'attention du voisinage est indispensable

non je n'en connais pas pas cest regrettable je suis attentive aux résidents de mon immeuble ils ne sont pas en précarité mais en
solitude

oui

Ci, nous aidons les Petits Fréres des Pauvres.

Jeune femme malade psychique trés seule.

non c'est regrettable

e suis attentive aux situations de solitudes dans mon immeuble

Personnes dgées souffrant de solitude.

difficultés financiéres, solitude, mobilité

non

non

Toutes les familles ou personnes seules gue nous visitons, les femmes roms qui font 1a manche autour de Zola

Mangue d'accés handicapés a l'église Sainte Anne

solitude, mobilité maladie liés a I'age
difficultés financiéres, étrangers...
solitude,maladie

Solitude. maladie
Essayons d'étre proche et solidaire par un bonjour, une conversation, un service...

personnes agees du voisinage immediat

isolement solitude maladie santé, maladie psychigue

Mobilité. Des personnes Agées ou handicapées physique ne peuvent accéder a
leglise et participer a la messe dominicale.

Malheureusement tous les pbs cités.

Mon voisin est agé mais recoit réguliérement la visite de ses proches.

non

visite aux personnes agées . aide a une personne valvoyant. service a la demande

B3. Est-ce que la paroisse communique assez sur les associations solidaires
dans le quartier ?

(65 réeponses)

@ Cui
® Pas asser
Mon




B4. Trouvez-vous la Paroisse Sainte Anne-Saint Clair accueillante et attentive
aux personnes qui sollicitent de I'aide ou une écoute ?

(63 réponses)

& Cui

@ Pas assez

& Mon

B5. La paroisse devrait-elle s'impliquer en instituant un « Pole Solidarité »
pour étre un relais de communication et de coordination des actions mises
en oeuvre au service des personnes en fragilité?

(74 réponses)

@ Cuicestindispensable
@ Pourquoi pas

! @ Mon ce n'est pas la priorité

B6. Quels moyens seraient les plus pertinents pour une meilleure implication
dans ces activités ? Indiquez votre opinion sur chaque proposition. Une * =
peu pertinent, et cing % = trés pertinent. Total des étoiles attribuées, 75 réponses

[Passer des annonces 3 Radio Fidélité] || NG 142

[Organiser des actions ponctuelles (ventes, diners a théeme,
tombaolas...) pour soutenir certains projets]

[Monter une équipe paroissiale « solidarité »] || NG 1 :

[Inviter les associations a présenter, pendant les messes,
activités et temps forts)

I 176

I 214

[Créer un livret qui regroupe toutes informations sur les
assodiations (5t Vincent d. Paul, Secours Cat...)]

I, 236

[Prévoir un encart dans le bulletin pour présenter ces
associations]

I, 259



B8b. Avez-vous d'autres suggestions pour améliorer I'implication dans les activités de solidarite ?
x

Faire se connaitre les gens de la paroisse pour que devenant amis, ils découvrent les engagements les uns des autres et s'entraident
lors de projets des uns ou des autres.

Communiguer par mailing

Trouver un moyen d'informer correctement sur tout ce qui est proposé comme lieu d'accueil | d'aide possible, d'échanges, pour
mutualiser au mieux I'existant.

Faire temoigner des personnes en difficulté qui ont &té aidées et veulent remercier en public. C'est trés incitatif . La SSVP peut en
proposer

Ce sont des trés bonnes idées, malheureusement nous manguons de temps..

gu'elles se présentent réguliérement

affichage site internet

avoir une équipe paroissiale de solidarité pourrait nous faire part des activités pour étre en vérité avec les plus fragiles

Lors de la quéte annuelle du Secours Catholique, il est capital qu'un bénévole de la parcisse explique un peu ce qu'il y vit. Je 'ai fait, il y
a plusieurs années et cela amenait des nouveaux bénévoles. Il faut donner ENVIE.

éviter de créer des structures doublons avec celles existantes dans les associations de base — information privilégiée, de préférence.

soutien aux associations carritatves

inclure sans guide paroissial les restos du coeur

Equipe paroissiale OK, les membres étant issus des associations définies

kermesse paroissiale en cours d'année qui impliquerait les enfants | les parents, les associations. .

Ameliorer le fond de I'église Saint Clair pour que 'accueil soit plus agréable

Je suis absente de Nantes & mois par an

si un site paroissial est développé | c'est un moyen d'information trés ouvert

Les informations sont dans le guide paroissial

Présenter les associations pendant la messe

Travailler avec la Frat / Proposer un répertoire des adresses des associations avec mail et tél. / Proposer des dates de sollicitations
pour toutes ces assos, mais qui ne se chevauchent pas. Laisser des enveloppes de Dons en permanence sur les tables.

comment répondre a toutes les solliscitations de charité formulées par courrier?
Toutes vos propositions sont interessantes mais toujours sur St Clair, St Anne est toujours oubliée |

Proposer une personne a l'accueill qui serait en charge plus particuliére d'accueillir les personnes les Plus fragiles ou en situation de
précarité afin de les renvayer vers les associations adaptées.
Inviter des associations lors de piguenique ou soirées.

B7. Seriez-vous prét(e) a faire partie d'une nouvelle équipe « Pole Solidarité »
au sein de la paroisse ?

(70 réponses)

@ Oui, Jaimerais m'engager un an ou
plus

@ COui, de maniére ponctuelle
Mon, je n'ai pas beaucoup de temps




C. Approfondir et vivre sa foi au sein de la paroisse

Temps de priére

C1. Dans ma vie de foi a plusieurs, j'aime pouvoir ... et a quel rhythme ?
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C2. Souhaitez-vous partager d’autres exemples ?

Echanger et réfléchir en groupe sur des textes bibliques

voir se partager des mouvements d'actions catholiques
END
rencontres avec la fraternité prostestante

Je trouve dommage qu'on ne chante plus le Notre Pére du Burkina Fasso
lire des revues chretiennes

La prigre personnelle est importante et n'est pas le signe d'un isolement. Nous faisons église par nos actes et nos comportements
tout au long de notre vie et pas seulement a I'eglise

Liturgie
Faire une retraite & Belle Fontaine ou Liguge.

Une priére des familles adaptée aux enfants petits, pourrait &tre mise en place une fois par mois avec par exemple la transmission
d'une icéne de famille en famille.

C3. Faites-vous partie d’un service (liturgie, funérailles, animation...) ? Si oui, lequel :
EAP
liturgie, partage d'évangile
liturgie
CAEP
Préparation au mariage
liturgie,
funerailles
Mon, pas assez de temps, mais sans faire partie d'un service liturgique, je prendrai volontier plaisir a effectuer une

lecture a l'occasion des offices dominicaux
Lectures a la messe

funérailles

préparation aux mariages

Pastorale de la Santé / Fleurir I'église.
Catéchése

Ménage églises et salles paroissiales
Permanence. Nettoyage

lecture Ménage

Accueil. Fleurs. CAEP

Catéchése. Décoration florale Accueil
ménage de I'église et nettoyage des nappes d'autel
liturgie, confirmation

liturgie/partage de I'évangile

animation

Mon pas encore mais pour quoi a l'avenir
service sacristie

Animation / lectures

Equipe liturgique

Animation et partage de I'évangile.

EAP



C4. Dans le service, quelle place est donnée a la parole de Dieu et a la priére lors de vos réunions ?

On essaye de dire la priére avant les réunions mais on n'y arrive pas toujours.

lecture de la parole et explication aux enfants

suffisante
faible

Omniprésent

Parole de Dieu - je trouve qu'elle n'est pas assez au coeur des preparations liturgigues
Priére : elle est présente, mais ce n'est pas 'expression de foi dans laquelle je me reconnais le mieux.

trés faible ; réunion d' organisation du service

Réflexion sur les textes du dimanche préparé

réel mais un peu trop succint
grande

Au moins avant de se quitter.
temps de priere avant la séance de KT.

voir compte-rendu de I'équipe

en formation oui en reunion non

commencer chaque réunion par un moment de recueillement, un Notre Pére serait souhaitable
Au KT, priorité a la priére avant et aprés les séances avec les enfants

aucune

place importante
la parole de Dieu est le centre de ce temps de service

place insuffisante

partage de commentaires au début de la réunion

Peu de place

Pas suffisamment de place a la priére

_La prigre est absente et ¢c'est dommage pour I'animation.

C4b. Dans le service, quelle place est donnée a la parole de Dieu et i la priére lorsque vous étes en service ?

Oh je mets Dieu dans tout parce que sinon j'arriverais pas a faire les choses bien.

idem

Peu, elle reste & développer par des priéres et des échanges ce qui se passent certaines fois au cours des rencontres
100 % c'est I'objectif de la célébration

Toute la préparation tend a mettre la Parole en valeur et a aider la priére

c'est toute la place
grande

Avant de rencontrer les personnes que je dois vair.

aui

se recueillir, lire I'évangile du jour.

C'est important, reste a pratiquerPrévoir des rencontres trimestrielles avec I'ensemble des personnes
importante

la parole de Dieu est le centre de ce temps de service

place prépondérante

Le chant est une priére |

Au coeur du service pendant la messe



C5. En quoi la paroisse peut-elle vous aider & avancer dans votre vie de priére,

et d'approfondissement de la parole de Dieu? ®mNon ® Pourquoipas ®Bonneidée
20 -10 10 20 60 70

0 30 40 50
19 - marquer les fétes patronales (Ste Anne et St Clair)
27 - proposer des lectures partagées de la Bible
22

El : BN on 1 pri
- proposer une formation a la priére
16 21 - soutenir la création d’une bibliothéque de
El
4

paroisse ou de prét de livres

24 - préparer / soutenir des pélerinages

-12 14 - organiser une adoration eucharistique
+ = - - organiser un chapelet

-16 14 - soutenir / présenter des dévotions particuliéres

C6. Auriez-vous d’autres propositions a faire ?

trés bonne proposition d'anne-charlotte B. - priere des familles. Partants!!

Redynamiser des temps de partage biblique et de priére avec la Fraternité protestante dans le quartier ; s'ouvrir a des temps de
rencontre (Bible ou priére) au niveau de la zone pastorale.

inciter les paroissiens a aller dans les formations diocésaines

soirées bibliques

Je trouve trés belle la démarche des jeunes enfants qui portent la lumiére sur l'autel au moment de 'offertoire. Ne serait-il pas

possible d'organiser cette procession pour qu'elle soit encore plus significative, mettre un jeune ou un adulte a I'avant quand les
enfants sont bien regroupés et marcher plus lentement MERCI.

Parcours annuel lecture évangile / catéchése adultes

Bibliothéque :®} I11

cf A24

installer dans chaque eglise une icone eclaire d visible de loin
homelies approfondies sur les textes

Avoir une chorale pour les temps forts de la liturgie

travail sur les 4 textes du dimanche

J'ai dumal a aller & la esse et des messes de 1h15 me dissuadent encore plus. La communion peut par exemple étre raccourci de
5mn si des personnes se mettent au milieu pour distribuer

soiréefveillée de priére

cours alpha

pas aprés 19h

Remise & niveau du caté pour Adulte

Améliorer les homélies avec de véritables explications et developpement des textes du jour.

Woir avec Canclaux pour ne pas faire de doublon dans les propositions horaires.

participer au chapelet de radio fidélité le soir a 20h30
‘eillées de prieres avec des instruments et une adoration eucharistique dans I'église + confessions.



C7. Dans ma vie de foi personnelle, j'aime pouvoir ... a quel rhythme ?
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(86 réponses)

&

C8. Souhaitez-vous partager d’autres exemples ?

Priére familiale, priére conjugales, engagement Equipes Motre Dame, catéchése enfant
un temps de retraite dans le silence le retour sur ma vie donner un élan pour continuer la route
Apprendre I'Ancien Testament, mal connu... Mais je fais des progrés 1!

prier devant des icones
mediter

la participation a un mouvement interparoissial (équipes MNotre dame) répond pour moi en partie a cette attente
En centre ville, la possibilité est offerte a Ste Croix |, bien chauffée, de prendre un temps de priére.

Je prie avec le livre "Paroles et prigres”

Chanter d'autres chants que les psaumes



Sacrements

C9. Quels sont les sacrements qui m'aident aujourd’hui a grandir dans la foi ?

(83 réponses)
eucharistie

réconciliation
baptéme
mariage
confirmation

sacrement des malades
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C10. Quels sacrements aimerais-je redécouvrir ou approfondir ? (40 réponses)
réconciliation ||| NG
eucharistie ||| G
sacrement des malades ||| N
confirmation [
mariage [}
-

baptéme
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C11. Qu'est-ce qui pourrait vous aider a redécouvrir la richesse des
sacrements ?

lire un article sur les sacrements dans le bulletin
paroissial

_ présenter a la communauté les personnes qui vont
choisir et recevoir ces sacrements

donner la parole, devant la communauté, aux

-12 - .. . . .
équipes qui aident a la préparation des sacrements
s vivre les sacrements au cours de messes dominicales
T assister a des témoignages lors des messes ou lors
-1/

de soirées spécifiques

-13 suivre des formations particuliéres



CA12. Auriez-vous d’autres propositions a faire pour aider a redécouvrir la richesse des sacrements ?

Ei

Les messes doivent rester les messes. C'est compligué de les allonger avec des témoignages... Qu alors des témoignages lors de
soirées spécifigues, oui.

Avoir une présentation de certains sacrements.

Serait-il possible de prévoir une célébration communautaire du sacrement des malades 7

trés bien la préparation aux mariages

mais qu'existe-t-il pour les couples pour les aider a vivre la sacrement de mariage au quotidien

liturgie de la parole & restreindre. L'offertoire et le canon sont peu a peu devenus la portion congrue de I'eucharistie.

1 fois ou 2 par an, donner la possibilité a de jeunes prétres de célébrer la messe, faire un homélie, en concluant par une conversation
a batons rompus autour d'une brioche et boisson au fond de I'église.

C13. Connaissez-vous les équipes d'accompagnement aux sacrements ? (92 reponses)

@ Cui
® Unpeu
& Mon

C14. Le diocése propose des journées du Pardon, avec préparation
communautaire, suivie de confessions individuelles. Pensez-vous que cette
proposition soit envisageable dans notre paroisse ? (7! reponses)

@ Cui
® Unpeu
& Mon

Rendre la priére plus facile

C15. Connaissez-vous les différentes équipes liturgiques et leur role au sein
de la paroisse ?

(78 réponses)

@ Cui
@ Unpeu
O Maon




C16. Saviez-vous que cette préparation est appuyée sur les lectures de la
bible puis un partage autour de la parole ?

(66 réponses)

@ Cui
@ Un peu
@ Mon

C17. Souhaitez-vous participer a la préparation de messes ? (62 réponses)

& Oui
& Unpeu
& Mon

C18. Pensez-vous qu'une chorale apporterait une dimension supplémentaire

aux célébrations ?
(77 réponses)

C19. Aimeriez-vous rejoindre les animateurs ou les musiciens (voix ou
instrument) ?

(63 réponses)




C20. Seriez-vous partant pour répéter les chants 5 min. avant le début de la
messe ?

(81 réponses)

& Oui
& Unpeu
& Mon

C21. Pensez-vous que les feuilles de chants spécifiques pour les temps
liturgiques (Avent, Caréme, ordinaire) sont pratiques et participent bien au

renouvellement des chants ?
(80 reponses)

& Oui
@ Un peu
@ Mon

C22. Participez-vous aux lectures pendant la messe ? (78 reponses)

® Souvent
@ Parfois
@ Maon

C23. Aimeriez-vous rejoindre les lecteurs et lectrices ? (53 réponses)

& Oui
& Unpeu
& Mon




C24. Aimeriez-vous rejoindre I'équipe des fleuristes ? (63 réponses)

@ Cui
@ Hon

@ Un peu

C25. Pourriez-vous donner un coup de main lors d'installations ponctuelles

(créche, affiches...)
(54 réponses)

@ Souvent
@ Parfois
@ Maon




Formations

C26. Avez-vous le souhait de vous former dans le domaine de la foi ?

(59 réponses)

@ Cui
& non

C26b : Si vous avez repondu oui, que souhaiteriez-vous apprendre ou apprefendir ?

les textes évangéliques

Apprendre a faire église ; & vivre en paroisse ; a m'appuyer sur l'esprit saint.
les évangiles

formation biblique

les sacrements

lecture et |nterpretat|0n de texies DIDlI{]UES, de Heres de |'|:g|ISE, de tEI"I‘"IDIFIS, de IHEDlﬂgIEHS,
arnite des annrnrhes d'antres relininns
Les textes de |la Bible

La compréhension des textes bibliques
Je le fais de mon coté.

perfectionnement par rapport a I'évangile

beaucoup de choses
parcours alpha /Jesus / couple parent

Lien avec le judaisme [ Histoire de I'Eglise.

Réunion spirituelle en communauté pour les temps forts : Avent et Caréme

Transmettre la foi aux enfants non catéchisés

C27. Avez-vous déja suivi une formation proposée par le diocése ou la
paroisse ?

(70 réponses)

@ Cui
@ Hon




C27b. Si oui, laquelle ?

rencontres ignaciennes formation pour les funérailles réflexion sur I'évangile de Jean
préparation aux mariages

EAP famille en deuil fleurir en liturgie evangiles

FPour la préparation de ceux qui demandent la Confirmation ou I'Eucharistie.

Fleurir en liturgie / Pastorale de la santé.

catechiste

actes des apotres
ancien testament

SEM

les sacrements. formation sur la vie spirituelle
Fleurir en Eglise

Formation catéchiste

EAP. CAEFP

Les différents évangiles

Formation diocésaine pour les religieuses

quelgues réunions lectures bibliques

accompagnement des familles en deuil
ancien testament
confirmation

dialogue interreligieux/EAP

pendant 30ans |'ai fait partie des animateurs de chant sur ma paroisse en val de Marne. Mous avions des formations & 'évéché de
Créteil, car dans ce domaine savoir chanter et la bonne volonté ne suffisent pas! Cela n'existe-t-il pas sur Nantes?

préparation au mariage il y a quelgques années

préparation a la catéchése des enfants il y a plusieurs années et préparation au mariage sur Ste Thérése

foi et église. actes des apdtres en 1980. Je n'étais que le seul en recherche, dommage.

Lecture de la bible

formation pour les accompagnateurs en préparation au mariage

C28. Etes-vous bien informé(e) par la paroisse des différentes formations
proposées par le diocése ?

(68 réponses)

& Oui
& ton




C29. Quels moyens seraient les plus pertinents pour communiquer sur les
formations ? Indiquez votre opinion sur chaque proposition. Une % = peu

pertinent, et cing * = tres pertinent. Total des étoiles attribuées, 80 réponses

Prévoir un encart dans le bulletin pour présenter

. 327
les formations _
Présenter les formations pendant la messe, avant _ 429
I'envoi (comme en octobre)
Recevoir par mail des informations sur les _ 195
formations (contenu, planning)
Mandater une personne ayant suivi une
formation pour contacter et proposer _ 153
directement la formation
Préparer une réunion d'information générale un
samedi matin pour découvrir 'ensemble des _ 117
formations
C28b. Avez-vous d'autres suggestions pour améliorer la communication sur les activités de formation ?

Encore une fois l'information peut etre relayée succinctement par la LEM au pot d' accueil mensuel!

Les informations ou les liens devraient aussi étre accessibles sur un site de la paroisse
La mise en place du site internet

proposer localement des formations de lecteur et d'animateur

affichage dédiée
gue les formations soient présentées dans leur ensemble en début d'année en septembre
Encart dans le bulletin - trés bonne idée.

indiquer dans le bulletin le site du diocése ol trouver l'information
présenter les informations sur les formations en début d'année

Création d'un site internet



C30. Seriez-vous intéressé(e) par des rencontres thématiques a la paroisse,
2-3 fois paran ?

(72 réponses)

@ Oui, bonne idée
@ Oui, pourquoi pas
Mon

C31. Quels thémes suggérez-vous 7

comment le chant rend notre messe plus priante.
la solidarité

les inégalités, I'accueil de I'autre, I'écologie | 'oecuménisme
la paroisse au service d'un quartier en pleine évolution

Unité des chrétiens; les migrants;

Le sexe de Dieu et |a relation Homme/Femme dans la vie terrestre et maritale
La Liturgie

la responsabilité

la fraternité dans le quartier

la justice

Etude des textes de 'Ancien et Nouveau Testament.

la vie - donner un sens a la vie

donner la vie quitter a vie

le pardon la misericorde

cecumeénisme, differnet entre chretiens, les grandes religions

les migrants. I'écologie

Tension dans I'EglisePape contesté par une partie de la CurielUn mot de notre évéque a ce sujet ne serait pas superflu et urgent
La vie en société

oecumenisme; évolution de I'Eglise avec le Pape Frangois; les chrétiens dans le monde

Explications des textes de la messe du dimanche

dialogue inter-religieux; accueil des migrants; accompagnement des personnes en difficulté; placements solidaires

la famille chrétienne dans la société; éduguer dans la foi; mettre la foi au sein de notre couple

Encycligues du pape La joie de I'amour et Laudato Si
La place d'un foyer (couple?) dans I'église
l'origine des dogmes, les lettres de saint Paul, les évangiles

Message de la conférence des évéques de France / Encycliques

La pardon, la transmission de la foi a mes enfants, l'oraison.



D1. Connaissez-vous les animateurs de I'éveil a la foi et de la catéchése
(catéchistes et Laique en Mission Ecclésiale) ?

(74 réponses)
& Cui
@ Unpeu
v & Mon

D2. Vos enfants ont-ils suivi un parcours catéchétique au sein de la paroisse
? Combien de temps ?

(56 réponses)

@ Cui
@ Mon, ils ont cheming ailleurs
& Mon

D2b. Si vous avez répondu oui, de quel dge a quel dge ont-ils suivi la catéchése ?

Eveil a la Foi

de 8a10ans
en primaire

4a1lans
10et11ans
primaire et collége

6a10ans

a partir de 'éveil 3 la foi

lIs I'ont suivie 1 an.

de8a10
de8ans a1l ans

deGaillans

de8ai1lans
de 7 a 15 ans parallélement a la catéchése de leur école.

Ce8allans

CE2, CM1, CM2

Mos enfants sont trop jeunes pour le moment.

trop petits pour le moment



Evolution de la pastorale

D3. Pensez-vous important d'impliquer les jeunes dans la vie de la paroisse ?

(72 réponses)

@ Cui
@ Unpeu
Man

]

D3b. Pourquoi 7

c'est 'avenir
mais les vieux ne sont-ils pas rejetés
traznsmette eveil 3 la foi

C'est I'avenir de la paroisse et de I'Eglise qui est en jeu. Les jeunes ont tendance a penser que la vie paroissiale est pour le 3 éme age
mais quelle place?

impliquons plus les parents - cela entrainera les enfants a étre acteurs

Travail entre génération a developper

Transmission indispensable

pour gqu'ils ne "décrochent” pas

l'eucharistie est une f&te qui doit répondre a l'attente des jeunes qui sont I'avenir de 'Eglise
pour assurer 'Avenir
pour remplir I'Eglise de demain!! pour éviter qu'ils ne s'y sentent pas a leur place et aillent dans des paroisses proches

pour gu'ils aient du plaisir & se retrouver au sein de |a paroisse. Que leurs rencontres ne soient pas figées mais festives!

L'Eglise est composée de tous ses membres

les inciter a rejoindre les groupues de jeunes existants et ne pas les laisser sans propositions.

pour dynamiser la paroisse

pour dynamiser la paroisse

la paroisse est enfin devenue jeune, ca se sent ca se voie, & pérenniser

les jeunes se donneraient a fond, apprendraient ce qu'est la messe et y viendraient. Cela pourrait faire boule de neige. enfant de
choeur. tout les 15 jours une rencontre sur un théme d'évangile.

FPour garder un lien avec la communauté et les responsabiliser

lIs ont I'avenir de la paroisse
Pour une parocisse vivante il faut puiser dans les forces vives

Il ont toute leur place. L'Eglise n'est pas que des vieux | Nécessité de transmettire de passer le relai.

parce gu'ils sont I'avenir de I'Eglise

Messe de familles et messe de jeunes. Que les jeunes familles ne partent pas avec leurs moineaux qui grandissent pour aller picorer
dans d'autres parcisses. les jeunes ont I'esprit de groupe. lls peuvent 1 fois par trimestre ramener des copains copines de leur groupe
pour animer une célébration. Fin de messe festive.

leur expliquer le sens de la messe et limportance d'y assister le Dimanche

Car de moins en moins de jeunes de mon age s'impliquent dans la vie de la paroisse.

Cela donne un dynamique a la paroisse, ils représentent I'avenir |




D4. Est-ce que dans votre famille, les jeunes seraient partants pour participer
a la préparation d'une messe de jeunes ...

(25 réponses)

® tous les mois
® tous les deux-trois mois
Lune fois par an

® jamais
D4b. Cette messe devrait se faire ...
20 -10 0 10 20 30 40 50 60 70
W non parfois W oui

3 un horaire normal, en animant la messe dominicale
21 23 habituelle ?

; 4 un horaire différent, en complément de la messe
2 dominicale habituelle ?

D4c. Pourquoi avez-vous choisi cette réponse sur I'horaire de la messe des jeunes ?

nos enfants sont encore petits mais dans l'idée tout a fait ok

Il est nécessaire que les jeunes soient totalement intégrés dans la vie de la paroisse. Mais on eut aussi imaginer qu'ils aient envie de
se retrouver "entre eux”, avec des messes plus adaptées a ce qu'ils ont envie de vivre dans I'Eglise
ne pas separer les jeunes et les anciens

Car c'est moyen de faire vivre la paroisse avec les personnes venant tous les dimanches et ouvrir & ceux qui vont dans d'autres parois

parce que la messe dominicale doit &tre, pour moi, le témoin de la vie quotidienne, des débats en cours, de la diversité de la
communauté paroissiale.

il est important de faire "communauté” si non pourquoi pas aussi une "messe des vieux" "
blondes"!!!

une messe des femmes” "une messe des

pour que toute la communauté vive le dynamisme de la jeunesse

Car il faut leur faire sentir qu'ils font partie intégrante de notre communauté. C'est a nous de nous adapter a leurs attentes
Pour gue les jeunes soient plus impliqués

Pase de jeune

Souvent nos jeunes se retrouvent a la messe du soir le dimanche & Saint Nicolas. Se lever le dimanche matin est souvent difficile
donc pourguoi pas proposer une messe le dimanche soir ?

non concernée

compte tenu de notre age et de la dispersion de nos familles, cette question est pour nous sans objet

nos enfants sont trop jeunes mais l'idee est bonne!

pas de jeunes
Aucun de mes enfants n'habite a Mantes
Mes filles sont trop jeunes

lls ne sont hélas pas assez nombreux !



D5. Seriez-vous prét a participer a un groupe d'échange/soirée pizzas, ou
jeunes et adultes débattent autour d'un théme qui les touche comme
I'actualité, 'amour, le don, le partage, un métier, 'engagement ...?

(62 réponses)

@ Cui
@ Unpeu
@ Maon

D6. Envisageriez-vous de participer avec les jeunes a une action de solidarité
paroissiale ?

(57 réponses)

@ Cui
@ Unpeu
@ Mon

D7. Dans l'objectif de créer une vraie place pour les jeunes dans la paroisse,

seriez-vous prét a:
moui = non

trouver les moyens de les  les aider dans I'élaboration ' ' :
. ‘H’t - e | : les informer par mail ou les aider dans la
mettre en contact, afin et la mise en place du . o
e § A T fonct F;: del flyer des temps de préparation liturgigue des
U'ils forment un vrai onctionnement de leur 2 .
g rencontres et partages a messes de jeunes ?
groupe ? groupe ? venir 7

€6 66




D7b. Avez-vous d’'autres suggestions pour créer une vraie place pour les jeunes dans la paroisse 7

nous ne sommes pas en contact direct avec des jeunes.

Pour que les jeunes viennent (et restent) a la paroisse, il est nécessaire que nos messes soient attractives, priantes et que les
homélies leurs parlent
je n'ai plus de "jeunes" a la maison..

Les faire tétmaoigner aux offices et leur faire animer des messes
j'encourage les jeunes
Mous n'avons jamais les bonnes dates pour le KT ni les bons lieux

Merci de mettre & jour les listes de diffusions
non je ne peux m'impliquer sur ce point pour le moment ayant déja d'autres engagements....

Pourquoi ne pas mettre en place une VRAIE formation des enfants de choeur : ils ont un réle bien précis dans le déroulement de la
messe et cela ne peut que leur donner le "gout” d'y participer.

Organiser une grande Tombola avec un spectacle de variétés ou se cétoient plusieurs générations. Inviter les différents mouvements
de jeunes pour gu'ils participent aux messes et présentent leurs projets.

Les jeunes pourraient parfois faire le partage de I'évangile avec les tout petits.

D8. Quels moyens seraient les plus pertinents pour la mise en place d'une
pastorale des jeunes ? Indiquez votre opinion sur chaque proposition. Une %
= peu pertinent, et cing * = trés pertinent. Total des étoiles attribuées, 65 réponses

Proposer auxjeunes de participer a la rédaction d'articles _ 203
dans le bulletin paroissial
Rencontrer des témoins de la foi ou autre qui ont pu _ 175
s'engager en mission
Proposer un voyage & Rome ou en France, a Taizé, faire une
‘e 3 Ia fois spiri . 17
randonnée a la fois spirituelle et culturelle
Monter un groupe de scouts au sein de la paroisse _ 139
Proposer aux jeunes de diffuser leur propre journal en lien _ 147
avec les infos « pasto jeunes » du diocése
Faciliter la participation des jeunes a des pélerinages _ 135
(soutien financier, soirée de restitution en paroisse)
Monter et jouer une piéce de théatre en lien avec les _ 199
thémes qui les touchent

0 50 100 150 200 250



D8b. Avez-vous d'autres suggestions ?

Avant de trouver les moyens, il faudrait trouver les jeunes...

combien de jeunes sur la paroisse

Séjour de ski spirituel

liens avec le scoutisme

dynamiser la messe

Préparation des JMJ

Le groupe scout SGDF Jules Verne dépend de plusieurs paroisses dont St Clair

Compliments aux tétes brunes qui ont remplacés les tétes blondes pour senvir pendant la messe ! avec beaucoup de

compétences et gentillesse. Ce serait des membres de droit pour un voyage a Taizé ! Pour toute la communauté chrétienne, c'est
un printemps, que de voir la procession des offrandes et des petites bougies portées par des tout petits !

D9. Seriez-vous disposé(e) a participer a cette activité ? (57 réponses)

& CQui
@ Un peu
@ Mon




Enquéte Participative

de la paroisse

Sainte Anne-Saint Clair

Annexe :
Questionnaire
sous sa forme papier



RV\,WC - St

g <, . . ; )z .
& ""41 Questionnaire proposé en vue de I’élaboration du
g [z Projet paroissial

Paroisse Ste Anne-St Clair

Chacun d’entre nous est appelé a vivre en Eglise la mission qui lui est confiée au moment de son baptéme :
Annoncer ’Evangile, Célébrer le salut en Jésus Christ, Servir la vie des hommes.

Ainsi, la paroisse Ste Anne St Clair, sous la responsabilité du pére Albert Mugaragu, avec la collaboration de
I’Equipe d’Animation Pastorale a entrepris de construire et de rédiger un Projet Paroissial qui donnera les
orientations de la Paroisse pour les trois années a venir. Ce projet se construit grdce aux réflexions et propositions
de tous. Au cours de la sortie paroissiale a la Roche du Theil, en octobre, nous avons pu dégager quatre grands axes de
constats et de perspectives pour faire évoluer la paroisse vers de meilleurs services rendus a tous. Vous en trouvez une
synthese dans le bulletin du mois de janvier 2017.

Aujourd’hui un questionnaire vous est proposé pour poursuivre et nourrir concréetement cette réflexion. Il
s’adresse tant aux personnes individuelles qu’aux différentes équipes qui assurent aujourd’hui la mission de la
paroisse. Nous vous remercions de prendre le temps de lire attentivement et de remplir trés librement ce
questionnaire que nous avons souhaité assez complet pour faire écho aux attentes du plus grand nombre. La
synthése des réponses vous sera présentée lors d’une assemblée paroissiale qui aura lieu le samedi 25 mars.

Vous pouvez aussi répondre a ce questionnaire jusqu’au 28 février sur internet a la page : « goo.gl/WTYxrL ».
Vous pouvez flasher le code ci-dessus pour I'ouvrir. Pour la version papier, faites parvenir votre réponse au plus
tard le 28 février au presbytére. Certaines questions peuvent vous inspirer de longues réponses : vous pouvez
ajouter des feuilles de papier libre et y inscrire le numéro de la question. Ce questionnaire est anonyme.

Age : ‘ Sexe : ‘ Résidant sur la paroisse depuis environ années

Etes-vous originaire:  [Jdu quartier ~ [1de Nantes [Jde Loire-Atlantique [Jde France [ d’ailleurs

Quelle est votre situation familiale ? [ célibataire [ en couple [ avec enfant(s) a charge, nombre [ veuf (ve)

. A.Vie de la paroisse, établir des contacts entre la paroisse, les paroissiens, et la vie de quartier

Echanges entre la paroisse et les paroissiens : Aujourd’hui, connaissez-vous les outils suivants ? Qu’en pensez-vous ?

Al. Recevez-vous le bulletin paroissial ? [ Oui : courriel L] Oui: al'église Uoui: ... [Non
A2. Estimez-vous que ce bulletin est : [ Treés bien [ Satisfaisant 1 a améliorer

A3. Qu’est-ce qui le rendrait plus intéressant et attractif pour vous ?

A4. Connaissez-vous le « Guide de la paroisse » ? 1 Oui [ Je I'ai vu mais pas lu [ Non pas du tout

A5. Pensez-vous étre bien informé(e)s sur les activités et services de la paroisse ? O Oui ] Non
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A6. A quelles occasions avez-vous ressenti avoir manqué d’informations ?

A7. Comment préférez-vous étre informé(e)s des projets, activités, évenements de la paroisse, du quartier et du diocese :

[ Bulletin Paroissial [] Affichage sur panneau dans I'église [] Annonces a la messe
O Courriel [ Un site internet [] Réseaux sociaux (Facebook, Twitter, )
] Textos/SMS ] Flyers [ Autre :

A8. A quelle fréquence étes-vous en contact (rencontre ou téléphone) avec les équipes de permanence et d’accueil ?
Une ou deux fois ... [ par jour [ parsemaine [parmois [ parannée [JJamais

A9. Pour vous, les horaires de permanence/accueil sont : [ pratiques [ pas pratiques [ inconnus

A10. Si vous avez répondu “pas pratique’, un horaire pratique pour vous serait :

A11. Etes-vous satisfait de I'accueil que vous avez recu lors d’une démarche ? ] Oui ] Non

A12. Quand vous avez une question et que vous vous tournez vers la paroisse...
] Vous trouvez I'info du 1°" coup. ] Vous devez vous y reprendre a plusieurs fois. [J Vous abandonnez.

A13. Question libre : Qu’est-ce qui, selon vous, améliorerait la relation entre vous et la paroisse ?

Contacts entre paroissiens

Al4. Avez-vous des amis dans la paroisse ? 1 Oui, j’en ai. 1 Je connais beaucoup de gens de nom
[ Je connais des gens de vue [ Je ne connais pas vraiment les gens

A15. Pour mieux se connaitre, que pensez-vous d’une boisson chaude ou fraiche a partager avant la messe dominicale ?
[1Bonneidée,onyva! [ Pourquoi pas, a creuser. [ Le jeu n’en vaut pas la chandelle.
A16. Sioui, a quel rythme ? [ Toutes les semaines [ Tous les mois [ Tous les trimestres

Al7. Pour mieux se connaitre et partager, que pensez-vous d’un piquenique, ou d’un apéro apres la messe ?
[1Bonneidée,onyva! L[] Pourquoi pas, a creuser. [ Le jeu n’en vaut pas la chandelle.
A18. Si oui, a quel rythme ? [] Toutes les semaines [ Tous les mois [] Tous les trimestres

A19. Pour mieux s’accueillir, se connaitre, et partager, que pensez-vous d’une TOP « Table Quverte a la Paroisse », repas
collectif préparé a la paroisse par des paroissiens, ouvert aux paroissiens, étendant I'invitation aux voisins en situation de
précarité ou de solitude ? [] Bonne idée, onyva! [ Pourquoipas, acreuser. [ Le jeu n’en vaut pas la chandelle.

A20. Quelles autres idées pourraient tisser des liens et rassembler davantage notre communauté ?

A21. Connaissez-vous les communautés des Franciscains et des Soeurs de La Sainte Famille a Grillaud ? Souhaitez-vous
étre informé(e) sur ces communautés, ou que soit organisée une présentation par un membre ? Si oui, entourez «@».

Jy vais souvent J'y vais parfois Jeconnaisdenom  Je ne connais pas Jaimerais des infos
Franciscains [ O ] O ®
Communauté de Grillaud O O O O ®
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Contacts avec la vie de quartier et locale, ou avec d’autres paroisses

A22. Dans quelle mesure connaissez-vous les associations et communautés suivantes sur le territoire de la paroisse ? Souhaitez-
vous étre informé(e) sur ces communautés, ou que soit organisée une présentation par un membre ? Si oui, entourez «».

Jenfais partie  J'y connais quelqu’un  Je connaisdenom  Je neconnais pas  Jaimerais des infos
St Vincent de Paul
Le Secours Catholique
Foi et Lumiere
Partage et Rencontres
La Mission de la Mer
La Fraternité Protestante
Les Ateliers Citoyens

Oooooogao
oooogoogao
OOo0oo0ooogao
oooogodgao
PO e 6

La Balade des Ateliers
A23. Connaissez-vous d’autres associations ou mouvements actifs sur la paroisse et le quartier ?

A24. Pensez-vous qu'’il serait bénéfique pour la paroisse de s'impliquer davantage dans :

Bonne idée  Pourquoi pas Non
- des partages bibliques et temps de priéres avec la Fraternité Protestante
- des inter-rencontres d’enfants du caté avec ceux d’autres paroisses
- des formations, événements, débats proposés au niveau du secteur pastoral
- le niveau du secteur pastoral pour des formations, débats, soirées a thémes
- des activités solidaires comme : la Banque alimentaire, Restos du cceur ...
- des forums d’associations
- des événements de quartier comme le « Vide Grenier Zola », les Buttineries
- les ateliers citoyens pour faire ensuite un compte -rendu aux paroissiens

OoOoooooond
OoOoooooond
OoOooooood

- des temps de priére proposés par d’autres paroisses ou communautés

A25. Auriez-vous d’autres propositions a faire ?

A26. Vous faites partie d’un service dans la paroisse : Comment vivez-vous votre mission ? Quels sont les points forts et

points faibles de votre service en ce moment ?
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B. Le souci des personnes en fragilité et la solidarité au sein de la paroisse

Péle solidarité
B1. Etes-vous engagé sur un projet de solidarité a titre individuel ou associatif ?
] Oui, nommez I'asso : 1 Non

B2. Connaissez-vous des personnes en fragilité dans le quartier ? Décrivez leur situation et le type de difficulté auxquelles ces
personnes font face. Par exemple, difficultés financieres, solitude, mobilité, maladie, migrants, étrangers, quéte de sens ...

B3. Est-ce que la paroisse communique assez sur les associations solidaires dans le quartier ? [ Oui [ Pas assez [ Non

B4. Trouvez-vous la Paroisse Sainte Anne-Saint Clair accueillante et attentive aux personnes qui sollicitent de I'aide ou une
écoute ? [ Oui [] Pas assez 1 Non

B5. La paroisse devrait-elle s'impliquer en instituant un « Pble Solidarité » pour étre un relais de communication et de
coordination des actions mises en ceuvre au service des personnes en fragilité?
[] Oui c’est indispensable ] Pourquoi pas ] Non ce n’est pas la priorité

Mise en ceuvre

B6. Quels moyens seraient les plus pertinents pour une meilleure implication dans ces activités ?
(Entourez les étoiles pour montrer votre opinion sur chaque proposition. 1 étoile = peu pertinent, 5 étoiles = trés pertinent.)
- Créer un livret qui regroupe toutes informations sur les associations (St Vincent d. Paul, Secours Cat...) .. Y% ¢ 3% 5% 3¢

- Monter une équipe Paroissiale « SOHAATEE » .......ccceieeeeeeieieieeee ettt et eetestesteseese e besaesaesens WKW
- Inviter les associations a présenter, pendant les messes, activités et temps forts .......ccccceevvccvieeiiiiiieeennns PG A A G A A g
- Prévoir un encart dans le bulletin pour présenter Ces assOCiatioNS........ccccueiereeeeeeeiieeeeeiireeeeeereeeeeeeareeeeas W RWW
- Passer des annonces @ RAdio FIAEIITE ..........ocoieeiiriierie ettt et sttt se s et ses s e st nnns TR W

- Organiser des actions ponctuelles (ventes, diners a theme, tombolas...) pour soutenir certains projets.... KRR WW
- Vos suggestions :

B7. Seriez-vous prét(e) a faire partie d’'une nouvelle équipe « Pdle Solidarité » au sein de la paroisse ?
[1 Oui, j’aimerais m‘engager un an ou plus [ Oui, de maniére ponctuelle [] Non, je n’ai pas beaucoup de temps

C. Approfondir et vivre sa foi au sein de la paroisse

Temps de Priére
C1. Dans ma vie de foi a plusieurs, j’aime pouvoir : a quel rythme ?

qguotidien semaine autre
- assister a la messe
- échanger avec un groupe de réflexion
- prier en groupe de prieres
- participer a des veillées
- prier avec ma famille
- participer a des pélerinages
- participer a une sortie paroissiale

OOo0oooogo
oooogogao
oooogogao

4/8 - prendre le temps de faire une retraite ou une récollection



C2. Souhaitez-vous partager d’autres exemples ?

C3. Faites-vous partie d’un service (liturgie, funérailles, animation...) ? Si oui, lequel :

C4. Dans le service, quelle place est donnée a la parole de Dieu et a la priére :
- lors de vos réunions

- lorsque vous étes en service

C5. En quoi la paroisse peut-elle vous aider a avancer dans votre vie de priére, et d’approfondissement de la parole de Dieu ?
Oui  Pourquoi pas Non

- proposer des lectures partagées de la Bible ] ] O
- proposer une formation a la priére O O O
- organiser un chapelet O O O
- organiser une adoration eucharistique ] ] ]
- soutenir la création d’une bibliothéque de paroisse ou de prét de livres O O O
- soutenir / présenter des dévotions particuliéres O O O
- préparer / soutenir des pélerinages ] ] O
- marquer les fétes patronales (Sainte Anne et Saint Clair) O O O
C6. Auriez-vous d’autres propositions a faire ?

C7. Dans ma vie de foi personnelle, j'aime pouvoir : a quel rythme ?

quotidien semaine autre
- prendre un temps de méditation, temps calme quotidien, sans rite particulier
- prendre un temps de réflexion sur I’évangile ou la parole de Dieu
- découvrir la vie du saint du jour
- chanter des psaumes ou suivre la liturgie des heures
- offrir un jeine ou un sacrifice
- prendre un temps de priére qui repose sur le chapelet
- prendre un temps d’adoration eucharistique

Oooooood
oooooogao
oooooogao

- assister a la messe

C8. Souhaitez-vous partager d’autres exemples ?

Sacrements :
C9. Quels sont les sacrements qui m’aident aujourd’hui a grandir dans la foi ?
[] baptéme [ eucharistie [ confirmation [J mariage [l réconciliation [Jsacrement des malades
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C10. Quels sacrements aimerais-je redécouvrir ou approfondir ?
[] baptéme [ eucharistie [ confirmation [J mariage [ réconciliation [Jsacrement des malades

C11. Qu’est-ce qui pourrait vous aider a redécouvrir la richesse des sacrements ?

Oui Non
- donner la parole, devant la communauté, aux équipes qui aident a la préparation des sacrements [] ]
- suivre des formations particulieres ] ]
- assister a des témoignages lors des messes ou lors de soirées spécifiques O O
- vivre les sacrements au cours de messes dominicales U U
- présenter a la communauté les personnes qui vont choisir et recevoir ces sacrements O O
- lire un article sur les sacrements dans le bulletin paroissial O O
C12. Auriez-vous d’autres propositions a faire ?
C13. Connaissez-vous les équipes d’accompagnement aux sacrements ? [JOui OJUnpeu [ Non

C14. Le diocése propose des journées du Pardon, avec préparation communautaire, suivie de confessions individuelles.
Pensez-vous que cette proposition soit envisageable dans notre paroisse ? [JOui O Unpeu [ Non

Rendre la priere plus facile :

Oui Un peu Non
C15. Connaissez-vous les différentes équipes liturgiques et leur role au sein de la paroisse ? [ O l
C16. Saviez-vous que cette préparation est appuyée sur les lectures de la bible puis un partage autour de la parole ?

O O l

C17. Souhaitez-vous participer a la préparation de messes ? O O OJ

Oui Un peu Non
C18. Pensez-vous qu’une chorale apporterait une dimension supplémentaire aux célébrations ? [] O OJ
C19. Aimeriez-vous rejoindre les animateurs ou les musiciens (voix ou instrument) ? O O l
C20. Seriez-vous partant pour répéter les chants 5 min. avant le début de la messe ? O O l
C21. Pensez-vous que les feuilles de chants spécifiques pour les temps liturgiques (Avent, Caréme, ordinaire) sont
pratiques et participent bien au renouvellement des chants ? l l ]
C22. Participez-vous aux lectures pendant la messe ? [J Souvent [ Parfois [1Non
C23. Aimeriez-vous rejoindre les lecteurs et lectrices ? L] Oui L] Non
C24. Aimeriez-vous rejoindre I'équipe des fleuristes ? 1 Oui 1 Non

C25. Pourriez-vous donner un coup de main lors d’installations ponctuelles (créche, affiches...) (1 Souvent [ Parfois [ Non

Formations
C26. Avez-vous le souhait de vous former dans le domaine de la foi ?
[J Oui, je voudrais apprendre : L1 Non

C27. Avez-vous déja suivi une formation proposée par le diocése ou la paroisse ?
1 Oui, laquelle

1 Non
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C28. Etes-vous bien informé(e) par la paroisse des différentes formations proposées par le diocése ? [ Oui ] Non

C29. Quels moyens seraient les plus pertinents pour communiquer sur les formations ?

(Entourez les étoiles pour montrer votre opinion sur chaque proposition. 1 étoile = peu pertinent, 5 étoiles = trés pertinent.)

- Recevoir par mail des informations sur les formations (contenu, planning) .......cceeeveeeeeeveeneereeeeeee e ¥ 3% 3% % o
- Présenter les formations pendant la messe, avant 'envoi (comme en 0Ctobre) ...........oeeevveeeevereseseeeeeennns WRRRK
- Mandater une personne ayant suivi une formation pour contacter et proposer directement la formation.... WHRWWW
- Préparer une réunion d’information générale un samedi matin pour découvrir I'ensemble des formations.. WHRWR
- Prévoir un encart dans le bulletin pour présenter les formations..........cccevcveiiiiiiiiie i, WWWWR
- Vos suggestions :

C30. Seriez-vous intéressé(e) par des rencontres thématiques a la paroisse, 2-3 fois par an ?
[] Oui, bonne idée ] Oui, pourquoi pas ] Non

C31. Quels thémes suggérez-vous ?

D. Pastorale des jeunes : évolution de la pastorale de I'éveil a la foi a la confirmation dans notre paroisse

Catéchése
D1. Connaissez-vous les animateurs de I'éveil a la foi et de la catéchése (catéchistes et Laique en Mission Ecclésiale) ?
[JOui [JUnpeu [INon

D2. Vos enfants ont-ils suivi un parcours catéchétique au sein de la paroisse ? Combien de temps ?
[J Oui, de a ans ] Non, ils ont cheminé ailleurs 1 Non

Evolution de la pastorale

D3. Pensez-vous important d’impliquer les jeunes dans la vie de la paroisse ?  [1Oui [ Unpeu [INon
Pourquoi ?

DA4. Est-ce que dans votre famille, les jeunes seraient partants pour participer a la préparation d’une messe de jeunes ...

[ jamais [ une fois par an [ tous les deux-trois mois [ tous les mois

- a un horaire normal, en animant la messe dominicale habituelle ? [JOui JUnpeu [INon
- a un horaire différent, en complément de la messe dominicale habituelle ? [JOui JUnpeu [INon
Pourquoi ?
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D5. Seriez-vous prét a participer a un groupe d’échange/soirée pizzas, ol jeunes et adultes débattent autour d’un théme
qui les touche comme I’actualité, I'amour, le don, le partage, un métier, I'engagement ...? [JOui JUnpeu [INon

D6. Envisageriez-vous de participer avec les jeunes a une action de solidarité paroissiale ? [JOui JUnpeu [ Non

D7. Dans 'objectif de créer une vraie place pour les jeunes dans la paroisse, seriez-vous prét a :

- trouver les moyens de les mettre en contact, afin qu’ils forment un vrai groupe ? [ Oui ] Non
- les aider dans I’élaboration et la mise en place du fonctionnement de leur groupe ? 1 Oui ] Non
- les informer par mail ou flyer des temps de rencontres et partages a venir ? 1 Oui ] Non
- les aider dans la préparation liturgique des messes de jeunes ? [J Souvent [ Parfois [ Non

Avez-vous d’autres suggestions ?

D8. Quels moyens seraient les plus pertinents pour la mise en place d’une pastorale des jeunes ?
(Entourez les étoiles pour montrer votre opinion sur chaque proposition. 1 étoile = peu pertinent, 5 étoiles = trés pertinent.)

- Monter un groupe de SCOUtS au SEIN @ 13 PArOISSE ......cviveviiieveriiieeeeiieeeeriet st et see st se et s st tess st ssesessssesesssraseseens, pAgh e ddh Ak d
- Proposer aux jeunes de diffuser leur propre journal en lien avec les infos « pasto jeunes » du diocése............ WRWRR
- Proposer aux jeunes de participer a la rédaction d’articles dans le bulletin paroissial.........cccccceevivieeveneiececeenes WKW W
- Monter et jouer une piece de théatre en lien avec les thémes qui les touchent ...........cccoeeeiiiiiiiccieeee e, WHWWR
- Proposer un voyage a Rome ou en France, a Taizé, faire une randonnée 3 la fois spirituelle et culturelle ........ e gl %l d
- Faciliter la participation des jeunes a des pelerinages (soutien financier, soirée de restitution en paroisse)..... ¥¢ ¥% ¥¢ 3% 3¢
- Rencontrer des témoins de la foi ou autre qui ont Pu s’€NGAgEr €N MISSION ......cvcveuieeiveeieereeeieeseeee e, PR # e K Kf

Avez-vous d’autres suggestions ?

D9. Seriez-vous disposé(e) a participer a cette activité ? JOui JUnpeu [ Non

Nous vous remercions chaleureusement pour vos réponses. Gréce a cela, nous pourrons prendre en considération toutes
vos attentes et propositions. Le bilan de ce questionnaire nous permettra de construire un projet paroissial cohérent,
innovant, en accord avec les diversités des paroissiennes et paroissiens.

N.B. Si vous avez répondu « Oui » a certaines questions relatives a un engagement ponctuel ou plus régulier, merci
d'adresser un court email a ce sujet @ ens.steanne.stclair@orange.fr  ou de joindre un papier avec vos coordonnées :
Nom, Prénom, Contact (téléphone, courriel, ou autre). Nous pourrons ainsi le détacher pour préserver 'anonymat de ce
questionnaire.

DATE LIMITE DU RETOUR DU QUESTIONNAIRE : 28 février 2017

soit au presbytere (boite EAP),
soit a l'une des personnes suivantes, membre de I'EAP :
Ariane Blanc, André Evain, Gaélle Goumand, Anne Lemoine, Gaspard Lorthiois, Marie-Héléne Pierre

ou bien sr au Péere Albert directement.

Une version électronique de ce questionnaire est mise en ligne a la page : « goo.gl/WTYxrL »
Si vous choisissez d'utiliser cette version électronique,
ne remplissez pas le questionnaire papier — passez-le a votre voisin !



mailto:ens.steanne.stclair@orange.fr

Enquéte Participative

de la paroisse
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Annexe :
Questionnaire
SOUS sa form internet



Questionnaire proposé en vue de
I'élaboration du Projet paroissial
Paroisse Ste Anne-St Clair

Chacun d'entre nous est appelé 2 vivre en Eglise la mission qui lui est confiée au moment de son
baptéme : Annoncer |'Evangile, Célébrer le salut en Jésus Christ, Servir la vie des hommes.

Ainsi, la paroisse Ste Anne 5t Clair, sous la responsabilité du pére Albert Mugaragu, avec la
collaboration de I'Equipe d'Animation Pastorale a entrepris de construire et de rédiger un Projet
Paroissial qui donnera les orientations de la Paroisse pour les trois années & venir. Ce projet se
construit gréce aux réflexions et propositions de tous. Au cours de la sortie paroissiale a la Roche
du Theil, en octobre, nous avons pu dégager quatre grands axes de constats et de perspectives
pour faire évoluer la paroisse vers de meilleurs services rendus 3 tous. Vous en trouvez une
synthése dans le bulletin du mois de janvier 2017.

Aujourd’hui un gquestionnaire vous est proposé pour poursuivre et nourrir concrétement cette
réflexion. Il s"adresse tant aux personnes individuelles gu'aux différentes équipes qui assurent
aujourd’hui la mission de la paroisse. Nous vous remercions de prendre le temps de lire
attentivement et de remplir trés librement ce questionnaire que nous avons souhaité assez complet
pour faire echo aux attentes du plus grand nombre. La synthése des réponses vous sera presentee
lors d’'une assemblée paroissiale gui aura lieu le samedi 25 mars.

Vous pouvez aussi répondre 3 ce questionnaire jusqu'au 28 février sur internet

Ce guestionnaire est anonyme.

Indiquez ici le numéro de questionnaire (question ajoutée pour
la saisie)

Votre réponse

Quel age avez-vous ?

Votre réponse



Vous étes :

O un homme

O une femme

Depuis environ combien d'années résidez-vous sur la paroisse ?

Vous étes originaire ...

O du quartier

O de Nantes
O de Loire-Atlantique

O de France

O d'ailleurs

Quelle est votre situation familiale ?

O célibataire

O en couple

O avec enfants a charge (précisez le nombre & la question suivante)

O veuf, veuve

Si vous avez des enfants a charge, merci d'indiquer combien

SUIVANT [ ] Page 1sur5



Partie A : Vie de la paroisse, établir des contacts entre la paroisse,
les paroissiens, et la vie de quartier

Echanges entre la paroisse et les paroissiens : Aujourd'hui,
connaissez-vous les outils suivants ?

A1. Recevez-vous le bulletin paroissial ? Si vous le recevez
ailleurs qu'a I'église ou par courriel, indiquez comment vous le
recevez dans la case "autres”.

O Qui : par courriel
O QOui : a l'eglise
O Non

O Autre :

A2. Estimez-vous que ce bulletin est :
O Trés bien
O Satisfaisant

O a améliorer

A3. Qu'est-ce qui le rendrait plus intéressant et attractif pour
vous ?

Volre reponse

A4. Connaissez-vous le « Guide de la paroisse » ?
O oui
O Je l'ai vu mais pas lu.

O Non pas du tout



A5. Pensez-vous étre bien informé(e) sur les activités et services
de la paroisse ?

O Oui
O Non

A6. A quelles occasions avez-vous ressenti avoir manqué
d'informations ?

A7. Comment préférez-vous étre informé(e) des projets,
activités, évenements de la paroisse, du quartier et du diocése :

|:| Bulletin Paroissial

|:| Affichage sur panneau dans l'église
Annonces a la messe

Courriel

Un site internet

Réseaux Sociaux (Facebook, twitter...)
Textos/SMS

Flyers

O 00000

Autre :

A8. A quelle fréquence étes-vous en contact (rencontre ou
téléphone) avec les équipes de permanence et d’'accueil ? Une
ou deux fois...

O par jour

(O par semaine

O par mois
O par année

O jamais



A9. Pour vous, les horaires de permanence/accueil sont :
O pratiques

O pas pratiques

O inconnus

A10. Sivous avez répondu “pas pratique”, un horaire pratique
pour vous serait :

A11. Etes-vous satisfait de |'accueil que vous avez recu lors
d'une démarche ?

(O Oui
O Non

A12. Quand vous avez une question et que vous vous tournez
vers la paroisse...

(O Vous trouvez l'info du Ter coup.
O Vous devez vous y reprendre & plusieurs fois.

(O Vous abandonnez.

A13. Question libre : Qu'est-ce qui, selon vous, améliorerait la
relation entre vous et la paroisse ?

Contacts entre paroissiens

A14. Avez-vous des amis dans la paroisse ?
O Oui, j'en ai

O Je connais beaucoup de gens de nom

(O Je connais des gens de vue

O Je ne connais pas vraiment les gens



A15. Pour mieux se connaitre, que pensez-vous d'une boisson
chaude ou fraiche a partager avant la messe dominicale ?

(:) Bonne idée, ony va !
(:) Fourguoi pas, a creuser

(:) Le jeu n'en vaut pas la chandelle

A16. Si oui, a quel rhythme ?

O Toutes les semaines
(O Tous les mois

(O Tous les trimestres

A17. Pour mieux se connaitre et partager, que pensez-vous d'un
piquenique, ou d’'un apéro apres la messe ?

(O Bonneidée, onyva!
O Pourquoi pas, & creuser

(O Lejeu n'en vaut pas la chandelle

A18. Sioui, a quel rhythme ?

O Toutes les semaines
O Tous les mois

O Tous les trimestres

A19. Pour mieux s'accueillir, se connaitre, et partager, que
pensez-vous d'une TOP « Table Ouverte a la Paroisse », repas
collectif préparé a la paroisse par des paroissiens, ouvert aux
paroissiens, étendant l'invitation aux voisins en situation
deprécarité ou de solitude ?

O Bonne idée, ony va!
O Pourquoi pas, a creuser

O Le jeu n'en vaut pas la chandelle



A20. Quelles autres idées pourraient tisser des liens et
rassembler davantage notre communauté ?

otre réponse

A21. Connaissez-vous les communautés des Franciscains et
des Soeurs de La Sainte Famille a Grillaud ?

I A . Jeconnaisde Jeneconnais
J'y vais souvent J'y vais parfois

nom pas
Franciscains O O O O
Communauté de Grillaud O O O O

A21b. Souhaitez-vous étre informé(e) sur ces communautés, ou
gue soit organisée une présentation par un membre ?

|:| Franciscains

D Communauté de Grillaud

Contacts avec la vie de quartier et locale, ou avec d’'autres

paroisses

A22. Dans quelle mesure connaissez-vous les associations et
mouvements suivants sur le territoire de la paroisse ?

Jy vais
J'y vais souvent/J'en parfois/Jy Je connais de  Je ne connais
fais partie connais nem pas
quelgu’un

St Vincent de Paul O O O O
Le Secours Catholique O O O O
Foi et Lumiére O O O o
Partage et Rencontres O O O O
La Mission de la Mer O O O O
La Fraternité
Protestantes o o O O
Les Ateliers Citoyens O O O O
La Balade des Ateliers O O O O



A22b. Souhaitez-vous étre informé(e) sur ces associations et
mouvements, ou que soit organisée une présentation par un
membre ?

|:| St Vincent de Paul D La Mission de la Mer

D Le Secours Catholique D La Fraternité Protestantes
|:| Foi et Lumiére |:| Les Ateliers Citoyens

D Partage et Rencontres D La Balade des Ateliers

A23. Connaissez-vous d'autres associations ou mouvements
actifs sur la paroisse et le quartier ?

A24. Pensez-vous qu'il serait bénéfique pour la paroisse de
s'impliquer davantage dans :

Bonne idee Pourguoi pas Mon

- des partages bibliques et temps
de priéres avec |a Fraternité O O
Protestante

- des inter-rencontres d'enfants
du caté avec ceux d'autres
paroisses

- des formations, événements,
débats proposés au niveau du
secteur pastoral

- des activités solidaires comme :
la Bangue alimentaire, Restos du
COeUr ...

- des forums d'associations

- des événements de quartier
comme le « Vide Grenier Zola =,
les Buttineries

- les ateliers citoyens pour faire
ensuite un compte -rendu aux
paroissiens

- des temps de priére proposés
par d'autres paroisses ou
communautés

o O O O O O O
O O O O O O O
o O O O O O O O

A25. Auriez-vous d'autres propositions d'implication a faire ?



Vous faites partie d'un service dans la paroisse

A26. Sivous faites partie d'un service dans la paroisse :
Comment vivez-vous votre mission ? Quels sont les points forts
et points faibles de votre service en ce moment ?

Votre réponse

SN aC
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B. Le souci des personnes en fragilité et la solidarité au sein de la

paroisse

Pole Solidarité

B1. Etes-vous engagé sur un projet de solidarité a titre individuel
ou associatif ?

O oui
O Non

B1b. Si oui, nommez ['association

Votre réponse

B2. Connaissez-vous des personnes en fragilité dans le quartier
? Décrivez leur situation et le type de difficulté auxquelles ces
personnes font face. Par exemple, difficultés financiéres,
solitude, mobilité, maladie, migrants, étrangers, quéte de sens ...

Votre réponse

= LY ) bt

B3. Est-ce que la paroisse communique assez sur les
associations solidaires dans le quartier ?

O oui

O Pas assez

O MNon



B4. Trouvez-vous la Paroisse Sainte Anne-Saint Clair
accueillante et attentive aux personnes qui sollicitent de l'aide
ou une écoute ?

O oui

O Pas assez

O Non

B5. La paroisse devrait-elle s'impliquer en instituant un « Pole
Solidarité » pour étre un relais de communication et de
coordination des actions mises en oeuvre au service des
personnes en fragilité?

O Qui c'est indispensable

O Pourquoi pas
O MNon ce n'est pas la priorité

Mise en Oeuvre

B6. Quels moyens seraient les plus pertinents pour une
meilleure implication dans ces activités ? Indiquez votre opinion
sur chaque proposition. Une % = peu pertinent, et cing % = trés

pertinent. * *x * ko *kk Kk o e R

Créer un livret qui
regroupe toutes

informations sur les

associations (St O O O O O
Vincent d. Paul,

Secours Cat...)

Monter une égquipe

paroissiale « O O O O O

solidarité »

Inviter les
associations a

présenter, pendant O O O O O

les messes, activités
et temps forts

Prévoir un encart

dans le bulletin pour

présenter ces O O O O O
associations

Passer des

annonces 3 Radio O O O O O

Fidélité

Organiser des

actions ponctuelles

(ventes, diners &

théme, tombolas...) O O O O O
pour soutenir

certains projets



B6b. Avez-vous d'autres suggestions pour améliorer I'implication
dans les activités de solidarité ?

Volre reponse

B7. Seriez-vous prét(e) a faire partie d'une nouvelle équipe «
Pole Solidarité » au sein de la paroisse ?

O QOui, j'aimerais m'engager un an ou plus
O QOui, de maniére ponctuelle
O MNon, je n'ai pas beaucoup de temps
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C. Approfondir et vivre sa foi au sein de la paroisse

Temps de priére

C1. Dans ma vie de foi a plusieurs, j'aime pouvoir ... et a quel
rhythme ?

quotidien semaine maois trimestre autre jamais

o O O O O O O

échanger avec
un groupe de
réflexion

prier en groupe
de priéres

participer & des
veillées

prier avec ma
famille

participer & des
pélerinages

participer & une
sortie
paroissiale

O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O

prendre le
temps de faire
une retraite ou
une récollection

O
O
O
O
O
O



C2. Souhaitez-vous partager d’autres exemples ?

C3. Faites-vous partie d’un service (liturgie, funérailles,
animation...) ? Si oui, lequel :

C4. Dans le service, quelle place est donnée a la parole de Dieu
et a la priére lors de vos réunions ?

C4b. Dans le service, quelle place est donnée a la parole de Dieu
et a la priére lorsque vous étes en service ?

C5. En quoi la paroisse peut-elle vous aider a avancer dans votre
vie de priere, et d'approfondissement de la parole de Dieu ?

Oui Pourquoi pas MNon
proposer des lectures partagées
de la Bible O O O
proposer une formation a la
pn’ére O O O
organiser un chapelet O O O
organiser une adoration
eucharistique O O O
soutenir la création d’'une
bibliothégue de paroisse ou de O O O
prét de livres
soutenir / présenter des O O O
dévotions particuligres
préparer / soutenir des
pélerinages O O O
marguer les fétes patronales O O O

(Sainte Anne et Saint Clair)

C6. Auriez-vous d'autres propositions a faire ?



C7. Dans ma vie de foi personnelle, j'aime pouvoir ... a quel
rhythme ?

quotidien semaine mois trimestre autre jamais

prendre un temps

de méditation,

temps calme O O O O O O
guotidien, sans

rite particulier

prendre un temps
de réflexion sur
I'évangile ou la
parole de Dieu

découvrir la vie du
saint du jour

chanter des
psaumes ou
suivre la liturgie
des heures

offrir un jedne ou
un sacrifice

prendre un temps
de priére qui
repose sur le
chapelet

O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O
O O O O O

prendre un temps
d'adoration
eucharistique

assister a la
messe

C8. Souhaitez-vous partager d'autres exemples ?

Votre réponse



C9. Quels sont les sacrements qui m'aident aujourd’hui a grandir
dans la foi ?

D baptéme
|:| eucharistie

D confirmation

|:| mariage
D réconciliation

|:| sacrement des malades

C10. Quels sacrements aimerais-je redécouvrir ou approfondir ?
|:| baptéme
D eucharistie

D confirmation

|:| mariage

|:| réconciliation

D sacrement des malades

C11. Qu'est-ce qui pourrait vous aider a redécouvrir la richesse
des sacrements ?

Oui Maon

donner la parole, devant la communaute,
aux équipes qui aident a la préparation
des sacrements

suivre des formations particuliéres

assister 4 des témoignages lors des
messes ol lors de soirées spécifiques

vivre les sacrements au cours de messes
dominicales

présenter a la communaute les personnes
qui vont choisir et recevoir ces
sacrements

lire un article sur les sacrements dans le
bulletin paroissial

O O O O O O
O O O O O O



C12. Auriez-vous d'autres propositions a faire pour aider a
redécouvrir la richesse des sacrements ?

C13. Connaissez-vous les équipes d’'accompagnement aux
sacrements ?

O oui
O Un peu
O MNon

C14. Le diocése propose des journées du Pardon, avec
préparation communautaire, suivie de confessions individuelles.
Pensez-vous que cette proposition soit envisageable dans notre
paroisse ?

O oui
O Un peu
O Non

Rendre la priére plus facile

C15. Connaissez-vous les différentes équipes liturgiques et leur
role au sein de la paroisse ?

O oui
O Un peu
O Non

C16. Saviez-vous que cette préparation est appuyée sur les
lectures de la bible puis un partage autour de la parole ?

O oui
O Un peu
O Non



C17. Souhaitez-vous participer a la préparation de messes ?
O oui

(O Un peu

(O Non

C18. Pensez-vous qu'une chorale apporterait une dimension
supplémentaire aux célébrations ?

O oui
O Un peu
O MNon

C19. Aimeriez-vous rejoindre les animateurs ou les musiciens
(voix ou instrument) ?

O oui
O Un peu
O MNon

C20. Seriez-vous partant pour répéter les chants 5 min. avant le
début de la messe ?

O Oui
O Un peu
O MNon

C21. Pensez-vous que les feuilles de chants spécifiques pour les
temps liturgiques (Avent, Caréme, ordinaire) sont pratiques et
participent bien au renouvellement des chants ?

O oui
O Un peu
O MNon



C22. Participez-vous aux lectures pendant la messe ?

C) Souvent

C) Parfois
C) Mon

C23. Aimeriez-vous rejoindre les lecteurs et lectrices ?
O oui
O Non

C24. Aimeriez-vous rejoindre I'équipe des fleuristes ?
O Oui
O Mon

C25. Pourriez-vous donner un coup de main lors d’'installations
ponctuelles (créche, affiches...)

O Souvent

O Parfois
O Mon

C26. Avez-vous le souhait de vous former dans le domaine de la
foi ?

O oui
O Mon

C26b : Si vous avez répondu oui, que souhaiteriez-vous
apprendre ou approfondir ?



C27. Avez-vous déja suivi une formation proposée par le diocése
ou la paroisse ?

O oui
O Non

C27b. Si oui, laquelle ?

C28. Etes-vous bien informé(e) par la paroisse des différentes
formations proposées par le diocése ?

O oui
O Non

C29. Quels moyens seraient les plus pertinents pour
communiquer sur les formations ? Indiquez votre opinion sur
chaque proposition. Une * = peu pertinent, et cinq * = trés
pertinent.

* o ek kR L

Recevoir par mail des

informations sur les

formations (contenu, O O O O O
planning)

Présenter les

formations pendant

la messe, avant O O O O O
I'envoi (comme en

octobre)

Mandater une

personne ayant suivi

une formation pour

contacter et O O O O O
proposer

directermnent la

formation

Préparer une réunion
d'information

générale un samedi

matin pour découvrir O O O O O
I'ensemble des

formations

Prévoir un encart
dans le bulletin pour
présenter les O O O O O

formations



C29b. Avez-vous d'autres suggestions pour améliorer la
communication sur les activités de formation ?

latre réponse

SN o

C30. Seriez-vous intéressé(e) par des rencontres thématiques a
la paroisse, 2-3 fois par an ?

O Oui, bonne idée

O Oui, pourquoi pas

O Mon

C31. Quels thémes suggérez-vous ?

/otre réponse

SN o
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D. Pastorale des jeunes : évolution de la pastorale de I'éveil a la foi

a la confirmation dans notre paroisse

D1. Connaissez-vous les animateurs de |'éveil a la foi et de la
catéchese (catéchistes et Laique en Mission Ecclésiale) ?

O oui
O Un peu
O MNon

D2. Vos enfants ont-ils suivi un parcours catéchétique au sein de
la paroisse ? Combien de temps ?

O oui

O Non, ils ont cheminé ailleurs

O MNon




D2b. Si vous avez répondu oui, de quel age a quel age ont-ils
suivi la catéchése ?

Evolution de la pastorale

D3. Pensez-vous important d'impliquer les jeunes dans la vie de
la paroisse ?

O oui
O Un peu
O Mon

D3b. Pourquoi ?

e réponse

D4. Est-ce que dans votre famille, les jeunes seraient partants
pour participer a la préparation d'une messe de jeunes ...

O tous les mois
O tous les deux-trois mois

O une fois par an

O jamais
D4b. Cette messe devrait se faire ...

Oui Parfois Mon

a un horaire normal, en

animant la messe dominicale O O O

habituelle ?
& un horaire différent, en

complément de la messe O o O

dominicale habituelle ?

D4c. Pourquoi avez-vous choisi cetie réponse sur I'horaire de la
messe des jeunes ?

e réponse



D5. Seriez-vous prét a participer a un groupe d'échange/soirée
pizzas, ou jeunes et adultes débattent autour d'un théme qui les
touche comme l'actualité, I'amour, le don, le partage, un métier,
I'engagement ...?

O oui
O Un peu
O Non

D6. Envisageriez-vous de participer avec les jeunes a une action
de solidarité paroissiale ?

O oui
O Un peu
O Non

D7. Dans l'objectif de créer une vraie place pour les jeunes dans
la paroisse, seriez-vous prét a :

Oui/Parfois MNan

trouver les moyens de les mettre en

contact, afin qu'ils forment un vrai groupe O
-

les aider dans I'élaboration et la mise en
place du fonctionnement de leur groupe ?
de rencontres et partages a venir ?

les aider dans |la préparation liturgique
des messes de jeunes ?

O O O O

les informer par mail ou flyer des temps O

D7b. Avez-vous d'autres suggestions pour créer une vraie place
pour les jeunes dans la paroisse ?



D8. Quels moyens seraient les plus pertinents pour la mise en
place d'une pastorale des jeunes ? Indiquez votre opinion sur
chaque proposition. Une * = peu pertinent, et cinq * = trés

pEFtIﬁEﬂt - * & *hh L & L

Monter un groupe

de scouts au sein de O O O O O

la paroisse

Proposer aux jeunes
de diffuser leur

propre journal en
lien avec les infos « O O O O O
pasto jeunes » du

diocése

Proposer aux jeunes
de participer a la

rédaction d'articles O O O O O

dans le bulletin
paroissial

Monter et jouer une

piéce de théatre en

lien avec les themes O O O O O
qui les touchent

Proposer un voyage
a Rome ou en

France, a Taizé, faire

une randonnée a la O O O O O
fois spirituelle et

culturelle

Faciliter la
participation des
jeunes a des

pelerinages (soutien O O O O O

financier, soirée de
restitution en
paroisse)

Rencontrer des
témoins de la foi ou

autre qui ont pu O O O O O

s'engager en
mission

D8b. Avez-vous d'autres suggestions ?

Votre reponse

D9. Seriez-vous disposé(e) a participer a cette activité ?
O oui

(O Un peu

(O Non
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